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Moderador
Notas de la presentación
The University continued to grow. And, in 1992,  the universities of Girona and Lleida were established and the Technical University of Catalonia's colleges in these two cities were incorporated into the new universities. 
In recent years, our University has implemented new organizational and administration systems, with notable success. 
The development of the range of courses, along with the Generalitat of Catalonia's Four-year Investment Plan, especially in the 1989- 1992 period, has led to a major improvement and expansion in UPC facilities. The UPC aims to offer high-quality training and education leading to prestigious degrees and diplomas, courses which will provide  students with a full education as human beings, whilst promoting an enterprising approach to prepare them for the new technologies that are bound to emerge in the future. 
With regard to research and technology transfer, the Technology Transfer Centre should be perceived as the R&D department of the country's industrial sector, thus achieving economic self-sufficiency for the majority of our research work. Currentlyit is  working in over 250 research lines, and there is a very high and growing number of specific research centres and regional technology centres that focus their research on the demands of social players in specific areas and lines. 



Servei de Biblioteques i Documentacio
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

Indicadores del SBD 2005

Bibliotecas 12
Visitantes 2.586.465
Préstamos 286.029
Ejemplares 503.935
Libros 263.368
e-revistas 7.229
Bases de datos 177
Formacion de 4.501
usuarios

Puntos de lectura | 2.996
Personal 91 bibliotecarios, 53 otros
Presupuesto 2. 254.391€




Servei de Biblioteques i Documentacio
UF UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

El modelo CRAI de la UPC

* El Centro de recursos para el aprendizaje y la investigacion :
hacia un nuevo modelo de biblioteca universitaria. Servicio
de Bibliotecas y Documentacion de la UPC. Noviembre 2005

“El CRAI es un centro donde trabajan de forma coordinada
personas especializadas en diferentes servicios universitarios,
profesionales calificados que desarrollan sus actividades con un
mismo objetivo: dar apoyo al aprendizaje, la docencia e
investigacion.”

“Un CRAI no es un edificio nuevo sino una nueva forma de
trabajar y de cooperar entre los diferentes servicios universitarios
gue persiguen el mismo objetivo, que es hacer posible la mision
de la universidad con todos los recursos de que dispone.”
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Cooperacion, colaboracion y alianzas

* Con los Servicios Informaticos

* Con Gestidon de Recursos

* Con las Escuelas

* Con el Servicio de Idiomas y Terminologia

* Con la Oficina de Insercidén Laboral e Innova

* Con el ICE (Instituto de Ciencias de la Educacion)
* Con Relaciones Internacionales

* Con el Servicio de Comunicacion y Promocion

* Con el Servicio de Archivos Documentales

* Con la Oficina de 3r ciclo

* Con los Departamentos e institutos de investigacion



Nuevas bibliotecas : El camino hacia el CRAI

Propuestas de CRAI en la UPC

*  CRAI - Campus Nord (BRGF)

* CRAI - Campus Baix Llobregat

*  CRAI - Campus Terrassa (BCT)

*  CRAI - Campus Manresa (BCUM)
* CRAI - Campus Besos

* CRAI - Campus Sud
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UE UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BCUM - CRAI DEL CAMPUS DE MANRESA
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blioteca del Campus Baix Llobregat
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El nuevo Campus del Baix Llobregat

— La formacion universitaria : innovacion docente hacia el
nuevo EEES

Telecomunicaciones, Aeronautica, Biotecnologia e Ingenieria
Agroalimentaria

— Lainvestigacion : Parque Mediterraneo de la Tecnologia,
Transferencia de tecnologia

— La conexidén con las empresas

Innovacion tecnoldgica, practicas, formacion continuada,
empresas junior

— La dimensién ludico-cultural
Convenios de colaboraciéon con instituciones locales

— Una nueva organizacion : la Unidad Transversal de Gestion



Gestion de la Biblioteca y del CRAI




BCBL

Arquitectos: R. Ercilla y M. Campo
Fechas construccion: 2001-2005

Superficie total / util: 6.000 m2
repartidos en 4 plantas, de los
cuales 3000 son biblioteca

300 puntos de lectura
77 PCs de consulta
40.000 volumenes de libros

10.000 titulos de revistas

Acces_o WIFI en todos los
espacios

Plantas:
-1 Bar Restaurante
0 Oficinas ,Informacion y préstamo
1y 2 Biblioteca
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

Informacion general y acogida de la universidad

Biblioteca

Apoyo a la formacion del profesor

Servicio Informatico para estudiantes

Creacion y elaboracion de materiales docentes y multimedia
Laboratorio de idiomas

Busqueda activa de empleo

Salas de estudio y espacios diferenciados

Otras facilidades
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

. Servicio de Informacién General y Acogida en la

Universidad

Planta O del edificio :

Un punto de informacion ofrecido por personal de conserjeria
y de la biblioteca + un punto de informacion académica

Ordenadores publicos para acceso a la informacion
institucional, catalogo, horarios, servicios on-line de la
universidad, etc.

Tablon de anuncios compartido entre todas las unidades de
servicio del campus

Una sola puerta de acceso
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios




BCBL. Organizacion de servicios y espacios

2. Servicio de Biblioteca

Servicios para el aprendizaje, la docencia y la investigacion
Oferta de servicios presenciales y on-line

Adaptacion de servicios a las necesidades del usuario
Dinamizacion cultural del campus
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

3. Servicio de apoyo a la formacion del profesor

* Sala de formacion equipada con pizarra digital interactiva,
proyector de imagenes, equipo de grabacion y sonido, ...

* Acceso a la informacion y a recursos de innovacion docente
* QOrganizacion de conferencias y actos de la Universidad
* Difusion de la comunicacion cientifica
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

4. Servicios Informaticos para Estudiantes
* Ordenadores publicos con programario libre

* Aula informatica con el programario usado para las
actividades docentes del campus (EPSC + ESAB)

* Servicio de asistencia técnica a los usuarios

* Servicio de control de acceso seguro al campus digital
* Servicio de ayuda al usuario virtual

* Tutoriales on-line para el uso de la biblioteca digital

* Servicio de préstamo de portatiles

* Acceso a la Red Sin Hilos en todo el edificio

* Carrito con portatiles para el aula de formacion
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_ BCBL. Organizacion de servicios y espacios
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios
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La Factoria

5. Servicio de Creacion y Elaboracion de Materiales Docentes y
Multimedia

 La Factoria de Recursos Docentes

http://www.upc.es/web/ice/factoria/index.htm
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http://www.upc.es/web/ice/factoria/index.htm

Servei de Biblioteques i Documentacio
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA




Servei de Biblioteques i Documentacio
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BCBL. Organizacion de servicios y espacios

6. Servicio de Laboratorio de Idiomas

* Materiales de autoaprendizaje de inglés y otros idiomas
* Laboratorio Virtual de Idiomas (accesible on-line)

* Mediateca equipada con Pcs multimedia , DVD, etc.

* Coleccidn de peliculas y novelas extranjeras

* Servicio de consultoria y asesoramiento del Servicio de
Lenguas y Terminologia de la Universidad : Punt de Llengua
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BCBL. Organizacion de servicios y es_pacios
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

7. Servicio de Busqueda Activa de Empleo

* Coleccidn de libros especializada en la busqueda de empleo
. preparacion de curriculums i entrevistas, ...

* Punto de informacioén del servicio de orientacion profesional

* Punto de informacién del programa Innova de creacion de
empresas para jovenes emprendedores

* Acceso a base de datos de empresas y busqueda de empleo

* Servicio de base de datos de practicas en empresas y
primeros empleos para universitarios
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BCBL. Organizacion de servicios y espacios

8. Servicio de Salas de Estudio y Reserva de Aulas

* 6 salas de trabajo en grupo (6 personas)

* 3 salas de trabajo individual (1-2 personas)

* 32 puestos de estudio individual en silencio

* 1 sala para trabajos de investigacion

* 1 aula de formacion y presentaciones

* 1 aula informatica

* 1 sala de reuniones y celebracion de actos oficiales
* 2 salas de reuniones de personal
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. Otras facilidades

Servicio de reprografia, copisteria y libreria

Autoservicio para impresiones y copias desde cualquier PC
Espacio para exposiciones, actos culturales, etc.
Bar/Restaurante
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BCBL. Problemas y dificultades

* Cambios en el proyecto del edificio
* Integracion del proyecto de la biblioteca en el proyecto de campus
* Necesidad de nuevos modelos de comunicacion con las escuelas

* Conseguir que el CRAI sea un elemento clave en la dinamica
pedagogica i de investigacion del campus

El CRAI es mucho mas que un espacio fisico : tiene consecuencias
educacionales y de organizacion. Son espacios de formacion
activos donde confluyen personas, libros y tecnologia y donde lo
importante no son los libros sino la interconexion con todo tipo de
documentacion, informacion y personas.



Muchas Gracias!!

roser.gomez@upc.edu

http.://bibliotecnica.upc.edu

Burgos, 11 de mayo de 2006
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