EVENTOS

X JORNADAS CRAL:

RESULTADOS DE LA IMPLANTACION DE LAS COMPETENCIAS INFORMATICAS
E INFORMACIONALES (CI2) EN LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS

2012

FORMACION EN CI2 MEDIANTE E-LEARNING:
BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA'Y UNICI2

W Crue 5 Readv™ e



Universidad ‘ ‘
de La Laguna

SErVICID OB BIBLIOTECE

Formacion en CI2 mediante e-learning:
Biblioteca de la Universidad de La Lagunay UniClI2

LUIS GONZALO REY PINZON
Director de la Biblioteca

JOSE MANUEL ERBEZ RODRIGUEZ
Jefe de la Seccion de Ciencias Puras y Experimentales



((b

SErVICID OB BIBLIOTECE

Sumario

1. La formacidn en competencias como
estrategia institucional en la ULL
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1. La formacion en competencias como
estrategia institucional en la ULL
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- La Biblioteca readapta su manera tradicional de
formar y define una linea de trabajo sobre
formacidon en competencias informacionales
como apoyo al nuevo modelo educativo. Una
forma de trabajo transversal que implica al
profesorado y a otros servicios de nuestra
Universidad.

- Plan por Objetivos 2006-2010

. Plan estrategico 2011-2015
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e La Biblioteca busco aliados
Internos (vicerrectores, decanos,
profesores y otros servicios)

* En un primer momento el camino no fue
facil (habia gran preocupacion por
adaptar las nuevas titulaciones a la
normativa)

* Pudimos contar con profesores que
incluyeron la formacion en competencias
como actividad dentro de su asignatura
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* El equipo de gobierno asumio
la propuesta de la Biblioteca
como una herramienta
2 fundamental en los nuevos
eSS estudios y la vertebro a traves
r de los vicerrectorados de:

e EEEEEEEEE—————— e e s
o LRI ESTRUCTIRN . EnTOeres Im Hlﬂﬂhi!

e Servicios Universitarios

® TIC (Unidad de Docencia Virtual)

® Calidad Institucional e Innovacion
Educativa
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®* E|l equipo de gobierno sustenta la formacion en
competencias através de normativa interna

* Plan de gobierno 2011-2015 (Universidad de La Laguna) que contempla la
formacion CI2 para la comunidad universitaria

* Directrices presupuestarias (con cantidades especificas para la formacion)

 POAT (Plan de Orientacion y Accion Tutorial) incluye la oferta de cursos y
talleres para reforzar la adquisicion de competencias CI2

* Reglamento de Reconocimiento de Créditos para diversas actividades,
una de ellas las competencias transversales (2012)

e Documento institucional CI2
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Los datos generales:
11.882 estudiantes de primer ano formados
207 profesores implicados

2006-2007 2007-2008 2008-2009 2009-2010 2010-2011 2011-2012
Alumnos 292 1.103 944 1.710 3.441 4.392
Formadores 8 23 22 27 25 25
Profesores 10 29 23 42 45 58

colaboradores

Titulaciones 8 18 18 36 36 38
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El modelo formativo mas alla de 1° de grado.
En el curso 2011-2012

Alumnos de 4° de Grado (274)
* Alumnos de posgrado (332)

- PDI (61)

» Personal de la Biblioteca (44)

e Usuarios externos (190)
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2. Nuestro curso virtual

4

FUENTES DE INFORMACION
| PAR ESTUDIOS
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rtual ULL = Entorno virtual de form: y ti ha autentifica J i LUEL ERBEZ RODR

Universidad
de La Laguna & Inicio Mi Campus @ Atencién al usuario @ salir

Campus virtual

ar edicion [g)] | Cambiar rol a... |Z|

Entorne de formacion y titulos propios * Grado-trabajo

Personas = Diagrama de temas Mis cursos [=
2 Participantes ¥ Absyshet
¥ Actividades colaborativas y
Calendario =] de evaluacidn en el aula
: virtual
- Junio 2012 >

%@ Aula 28 Erbez

Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom #» Comisidn de Autoridades

1 2 3
4 5 6 7 & 8§ 10
M 12 13 14 15 18 17
12 19 20 21 22 23 24

?& Comision de Difusidn e
Imagen

#» Comisidn de la Pagina Web

) . : 7 isid 5
26 27 28 29 3 Les damos la bienvenida al aula virtual »* Comisidn de Préstamo
Interbibliotecario
Clave de eventos Esperamos que este pequefio recorrido por |a biblioteca te resulte Gtil en tus estudios presentes y futuros. %% Comisidn de Repositorio y
Estaremos a tu disposicidn, al otro lado de la red, para cualquier duda o problema gue surja. Biblioteca Digital
a6 Global a4 Curso

#& Comunicacidn en la

& Grupo & Usuario En el espacio dedicado a tus datos personales tienes la posibilidad de modificar la informacion y subir tu foto; Biblioteca

solo tienes que ir a participantes y pinchar en la pestafia Editar informacian.
#» Espacio de trabajo para el

Ayuda = A, partir de ahora nos leemos en el foro. equipo de los cursos de
grado

T Como moverse por el curso %» Formacidn en competencias

Closario Un saluda informacionales

#» Grado-Curso Modelo

Los servicios de la = N "

Biblioteca B Foro §# Informatica

[ #s |05 RECURSOS DE
Consulta esta presentacion de & Contacta con Ia tutora *" INFORMACION PARA EL
los semvicios gue te ofrece la Bl Novedades PDI

Bibliot de la ULL
iblioteca de Ia #» Recursos de Informacion

e



Actividades =

Cuestionarios
“ Encuestas

g8 Foros

[&gh Glosarios

Recursos
i Tareas

Buscar en los foros =

| [Buscar |
Blsqueda avanzada (3

Administracion =
& Activar edicidn
Configuracidn

g8 Asignar roles

B Calificaciones

id Grupos

& Copia de seguridad
& Restaurar

& |mportar

4 Reiniciar

|~ Informes

71 Preguntas

(2 Archivos

B Desmatricular en Grado-
trabajo

B Peri
Novedades =

Agregar un nuevo tema...
(Sin novedades ain)

Antes de empezar

Objetivos:

+ Reconocer la importancia que tiene la adquisicion de habilidades en la bisqueda y uso de la
informacién para los estudios universitarios.

2 Dinos algo sobre ti

Dinos algo sobre ti

Qué necesito aprender y para qué

Como se organiza el curso. Cémo se evalia

Cuestionario inicial

El proceso de busqueda de informacion

Objetivos:
+ Saber qué es una fuente de informacién y conocer sus diferentes tipos.

+ Aprender a definir las necesidades de informacidn y a evaluar la informacidn encontrada.

Datos, infarmacidn, conocimiento

Qué es una fuente de informacion

Aspectos que debes tener en cuenta antes de hacer una blsqueda
Cdmo valorar la informacidn encontrada

Tarea 2: El proceso de bisqueda de informacion

(Masters de Quimica) o~
%# Reunidn de bibliotecarios

%@ TALLER 4: RECURSOS DE
MOODLE PARA LA
EVALUACION

@ Taller 5: "Introduccidn y uso
de UDVBlogs"

¥& Taller 7: "Actividades de
Evaluacion del Proceso
Ensefianza y Aprendizaje” (2°
edician)
-'.",- TALLER: Resolucidn de
practicas referente a
busquedas de informacidn
general y especifica en bases de
datos de ciencias de la salud,
ciencias e ingenieria y
arguitectura

%% TALLER: Resolucion de
practicas referente a
blusquedas de informacion
general y especifica en bases de
datos de ciencias sociales,
juridicas, artes y humanidades

% # Tecnologias de la informacidn
y la comunicacidn en la
Biblioteca

*%» Direccidn ampliada

%» Espacio de practicas para
Cuarto de Grado

%» Junta Técnica

% » Metalib/SFX

*» Talleres para el PDI

%» UniCl2: Espacio de

comunicacidn para el
Convenio

Toedos los cursos .

Actividad reciente =

Actividad desde gabado, 23 de junio de
2012, 11:46
Inferme cempleto de la actividad
reciente...
Actualizaciones de cursos:
Agregado Mddulo de encuesta:
Dinos algo sobre ti
Agregado Cuestionario:
Dinos algo sobre ti

Blog =

£ e



ULL

Universidad
de La Laguna

Objetivos:

« Ser capar de realizar bisguedas bibliograficas pertinentes en el catdlogo de [a Biblioteca,

= Saber imterpretar toda la informacion gue el catdlogo ofrece para cada documento.

& LNilizar adecuadamente los operadoras en las estrategias de busquedsa de informacion.

Q El calalego de la Bibhoteca

[®} Los operadores

g} Tutorial: El catalogo de la Biblioteca (herramientas basicas)
E Cdmo interpretar un registro (Medificadao)

B Tarea 3.1 Los operadores

[#] Tarea 3 2: E1 catilogo
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Como localizar informacidn digital:
los recursos de la Biblioteca

Objetivas:
+ Conocer los distintos fipos de recursos electrinicos gue ofrece la web de la Biblioteca.

= Aprender a acceder 8 los recursos electranicos que ofrece la Biblioteca,

B La informacidn electrénica en |a Biblioteca

PuntoQ: portal de acceso y buscador de recursos electrdnicos
[ Tarea 4.1 Puntof

[ Tarea 4 2 Informacién slectrdnica

g Como localizar informacion digital:
recursos libres en Internet

« Aprender a localizar informacion de calidad en intermet.
+ FEvaluar correctamente la informacidn gue encontramos en Interned.

E Utiliza buscadores
E Cdmo evaluar la mformacidn encontrada en la red
[l Terea & Buscar en Intzmet



(1 '\ Cdémo citar
la informacién encontrada

Objetivos:

« Comprender la importancia de hacer un uso responsable, ético y legal de la informacidn que se
utiliza para realizar un trabajo académico.

+ Aprender a reconocer las citas bibliograficas correspondientes a distintos tipos de documentos, de
acuerdo con un sistema normalizado.

Cuando citar

Tarea 6.1: Cuando debo citar

Cdmo evitar el plagio: las citas bibliograficas

@ Animacidn interactiva: Cdmo citar y elaborar referencias bibliograficas

Normas APA (American Psychological Association)

Cémo citar dentro del texto
Como hacer la lista de referencias (APA)
Como citar una monografia
Cdmo citar un capitulo de libro (APA)
Cdmo citar un articulo de una publicacion peridgdica o revista (APA)
Como citar documentos inéditos
Como citar un recurso de Internet
Como ordenar la lista de referencias final
Gestores bibliograficos
Tarea 6.2 Cdmo hacer las referencias bibliograficas segun las normas APA
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Objetivos:

+ Aportar una metodologia basica que sirva para la elaboracién y presentacion de un trabajo de clase.

+ Conocer qué es la propiedad intelectual y los derechos de autor.

+ Conocer el movimiento de acceso abierto a la informacion.

Partes de un trabajo
Como hacer un trabajo paso a paso
Comao hacer una presentacion en diapositivas

La propiedad intelectual y los derechos de autor

Propiedad intelectual: cuestiones bdsicas
La Propiedad intelectual y las nuevas Tecnologias de |a Informacidn y Comunicacidn
El acceso abierto a la informacion: el movimiento Creative Commaons

Tarea 7: Como hacer un trabajo
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Objetivas:
= Conocer lag posibilidades gue ofrece la web 2.0 para la comunicacidn y of trabajo en grupo.
= Saber gid son Y para gué sirven las redes soclales.

+ Aprender a gestionar fu Ideniidad digital sin resgos.

@ Web 2.0

Algunas hemamientas de la Web 2.0
[} Google Docs
[E} Redes sociales

By Wik

[E} Blogs

[} Marcadores sociales

] Almacenamiento anline

[} Sindicacidn de contenidos
Tarea 8: La Web 2.0

iffb
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Universidad
de La Laguna & Inicio Mi Campus ) Atencién al usuario @ salir

Campus virtual

Datos, informacion, conocimiento

A menudo existe confusion entre los términos dato, informacin y conocimiento, hasta el punto de que suelen utilizarse indistintamente. Sin embargo, entre
estos conceptos existen diferencias que conviene conocer.

Los datoes son la minima unidad de significado, elementos primarios de informacion que por si solos son irrelevantes, que no dicen nada sobre el por qué
de las cosas y no son orientativos para la accion.

La informacién se puede definir como un conjunto de datos procesados e interrelacionados, que tienen un significado y por lo tanto son de utilidad para
tomar decisiones.

El conocimiento es el resultado de integrar los datos y la informacion con la experiencia, los valores y la personalidad, permitiendo su aplicacion a la vida
y a la toma de decisiones.

Un namero de teleéfono, una fecha o un nombre son datos, y por si mismos no tienen ningdn valor informativo, pero cuando los relacionamos entre si
generamos informacion. Sin embargo, la informacion solo es Gtil cuando |a utilizamos para hacer algo, incorporandola a nuestra personalidad para
convertirla en conocimiento.

Asi, por ejemplo, a partir de unos datos estadisticos (nGmero de personas por edad, sexo, nivel de ingresos, estudios, efc ) se puede generar informacion
sobre las caracteristicas de 1a poblacion de un lugar, y esa informacion pasa a ser conocimiento cuando, en combinacion con otras informaciones es
utilizada para |a planificacion de acciones concretas en relacion con ese lugar.

«Los datos, organizados y empleados debidamente, pueden convertirse en informacion. La informacion, absorbida, comprendida y aplicada por las
personas, puede convertirse en conocimientos. Los conocimientos aplicadas frecuentemente en un campo, pueden convertirse en sabiduria, y la sabiduria
es la base de la accion positiva. »

Michael Cooley. Architect or Bee? Hogarth Press, London, UK, 1987.
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Introduciendo &l operador y S restringen os resuitados de la DI.-qulJEdE, pues sg recuperan aquellos documentos en 0% que aparecen los dos tErminos

relacionados

Ejempio

5i buscamos los términos flora v fauna en el campo Materias, encontraremos todos aquellos documentos que contengan las dos palabras: "flora™ y "fauna®.

0 (OR)

k1

\

Términos empleados

Documentos obtenidos

flora 204
fauna 60
Usando el operador 17

fauna y fiora

Introduciendo el operador o s amplian los resultados de |a blsqueda, pues se recuperan los documentos que conlengan uno de |os erminos, el olro, o
ambos. Este operador puede ser Gl para combinar sindnimos o palabras de significado cercano

Ejempio

Introduciendo 1os Werminos “Nora” o “fauna” en e campo Malerias encontraremos todos aquelios documentos que contengan |a palabra "Nora™, mas lodos
05 que tengan la palabra "Tauna” mas lndos los documenios que contengan ambos lermings

Términos empleados

Documentos obtenidos

fNora 204

fauna 60

Usando el operador 247
fauna o flora

Ten &n cuenta que el tofal no es la suma de o5 documentos qgue tienen fauna mas los que tienen flora, debido a que en este total hay 17 documentos que
g& solapan pues contenen ambos tErminos, fauna Y fiova

L]




COMO CITAR Y ELABORAR REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
[=

Como citar y elaborar referencias bibliograficas

Swrnerita ¢ Por qui citar? Intracuociten

En este tutorial aprenderas a: ke

Tipos 50 refansnone

m
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Universidad
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Campus virtual

m

Entorno de formacicn y titulos propics * Grado-trabajo * Cuestionarios # Tarea 9: Cuestionario final # Intento 1

Tarea 9: Cuestionario final

Este cuestionario te ayudara a comprobar si has asimilado correctamente los contenidos del curso. Responde a las preguntas y cuando hayas terminado pulsa el boton "Enviar todo
y terminar” que aparece al final del test. Si no puedes terminar el test y deseas continuarlo en otro momento, pulsa "Guardar sin enviar". L

1 ¢ Cual de los siguientes NO es un criterio relevante para valorar una fuente de informacion?
Puntos: 1

Seleccione una @ a. Prestigio del autor

respuesta.

(3] b. Organizacién de 1a informacion
©  c. Objetividad
©  d. NGmero de paginas

2 ; Cual de las siguientes opciones NO es una fuente de referencia o consulta?
Puntos: 1
Seleccione una © a. Revistas
respuesta. @ b. Enciclopedias
© ¢ Aflas

3] d. Diccionarios

3 ¢ Cual de los siguientes criterios es el mas importante para incluir una pagina web como fuente de infermacién en un trabajo de investigacion?
Puntos: 1

Seleccione una ® a. Enlaces a otros recursos

respuesta.

® b. Facilidad de navegacion
® c. Autoria fiable
& d. Disefio atractivo

4 Si necesitaras conocer los articulos publicados sobre un tema concreto en el dltimo afio ;qué fuente de informacion consultarias?

Puntns: 1
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Campus virtual ®

car en for

Entorno de formacisn y titulos propios * Grado-trabajo » Foros » Foro

Ezte foro permite que cualjuiera elija suscribirze o no
@ Ahora cualguiera puede elegir si se suscribe

Suscribirse a este foro
Mo rastrear mensajes no leidos

Foro para comunicarnos

LA

Este es un espacio de encuentro para todos los participantes de este curso y esta destinado a plantear cualquier duda que surja
sobre alguna parte de esta actividad formativa que el tufor o tutora del curso te ayudara a resolver, asi como, se podran compartir
las opiniones, comentarios y sugerencias que quieras aportar. Por supuesto se puede discrepar y lo interesante seria que se
contrastaran puntos de vista diversos. También es el espacio a través del cual se comunicaran los avisos y novedades que surjan
en el desarrollo del curso.

Bienvenido al foro,

Es importante tener en cuenta que en los foros academicos se debe utilizar la lengua castellana correctamente, y no
utilizar registros lingiisticos propios de una charla coloquial a través de chats, moviles etc.

Colocar un nuevo tema de di

(AUn no hay temas en este foro)

Términos ¥ condiciones de uso 2012 @ Universidad de La Laguna
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Entorno de formacidn y titulos propios » Grado{rabajo » Encuestas » Encuesta de satisfaccion

Encuesta de satisfaccion
Modo: Andnima
{*)Es obligatorio responder a las preguntas sefialadas con un asterisco.
¢ Cuantas horas has dedicado aproximadamente a realizar este curso?*

¢ Crees que se han logrado los objetivos del curso?*

Te han resultado comprensibles las explicaciones dadas en las distintas unidades?*
¢ Qué te han parecido los tuforiales que incluye el curso?*

¢Como has navegado por las paginas del curso?*

¢ Cudl es tu grado de satisfaccion con la atencion recibida a tus consultas?

¢Hay alguna unidad que mejorarias? (indica cuales al final del cuestionario)*

¢ Crees que el curso te ha ayudado a adquirir nuevos conocimientos y habilidades?*

¢ Consideras que ahora conoces mejor los recursos de informacion generales, y los especificos de su
area?"

¢ Piensas que el curso te ayudara en tu formacion académica?

¢ Recomendarias este tipo de formacion a otros alumnos/usuarios?*

B BBBBBBBBB

Indica aquellas observaciones que estimas oportunas, incluyendo aguellas unidades (contenidos,
tutoriales y tareas) que mejorarias
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Ventajas del modelo

Posibilidad de llegar a un
gran numero de alumnos
(casi el 100%) con los
recursos disponibles

Se minimiza la carga de
trabajo del personal

El personal no requiere
conocimientos profundos de
e-learning

Escasa sobrecarga
didactica para el alumnado
Facilmente adaptable a
distintos contextos

((b
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Desventajas del modelo

* Imposibilidad de profundizar
en los contenidos

* Escasa fiabilidad de la
evaluacion del alumnado

* Escasa personalizacion

* Escasa interrelacion entre
los participantes
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Equilibrio ventajas/desventajas

e

* Complementar el curso para 1°
de grado con cursos posteriores
avanzados

® Labor del profesorado
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La Biblioteca en el Campus Virtual:
http://campusvirtual.ull.es/formacion/course/index.php

ULL

Entorno de formacion y titlulos propios * Categoriaa

Universidad
de La Laguna @ micio  [§§ MiCampus ) Atencién al usuario

Campus virtual

Buscador de aulas virtuales

('J.‘ | n

Aulas virntuales ﬂlipﬂﬁlﬂlii

Biblioteca

Cursos de extension universitaria

Cursos ull

Instituciones/organismos/ empresas
Master y expertos propios

Plan de formacion del pas (uemc)

Plan de formacion del profesorado (uemc)
Unidad para la docencia virtual
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Universidad
de La Laguna 2 Inicio WSl MI Campus & Alencidn al usuarno 1) Sabir

Campun virtual

Ertuerins ile lostensneiin 7 ibilas geogias » Calegarias » Biliolens

BibliMeca

Subcategorias

Espacios coopérativos de trabajo
Aulas de praclicas

Aulas ableras

Formac idn Virtual 20112012

Tarmnoa y condcinnos da ued

Asignar roles

| *®|
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Universidad
de La Laguna o Imicio & M campus © Alencidn al usuario (&) Salir

Campus virtual m

Endoemin de formankon § titulos propias ® Categorias » Formaoitn Vichaal 20192042

Asignar roles

Biblloteca ! Formacion Vinual 201172012 ':

Subcategorias

Cursos para el PAS
Cursos para el PDH
Olros cursos

Cursos para externos
Cursos de grado
Cursos de posgrado

[ Aoragarunmomo ursa |
o

Terminzs y condiciones de usa  201. Unsvaraaing de La Logunn



3. El modelo compartido:
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uni;

PARA LA FORMACION
EN COMPETENCIAS
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COWVENID ESPECIICO DE COLABORACKON ENTRE LAS UMVERSDWADES DE LA
LAGUNA, SANTIAGD DE COMPOSTELA y DARADOZA PARA EL DESARROLLD DE UN
MODELD OE CURSO EW COMPETENCIAS INFORMACIONALES PARA EL GRADD EN B
ANEITD DE LAS BELIOTECAS UNNERSTARIAS

En S Criital e La Laguna, a 2 de junso de 2010

RELMDOE

D wra parie, [ Eduarde Dominech Marfinag, en m condicion de Aecior blagniics de &
Unversiclad e L8 Laguna |CF del Agua, s, SE000-La Lagual. con CF D-38180010, mn uso de
{as Bacuitades que Gerw inbuidss o5 Wi e i articuis 21 de t Ley Orgaeca G001, de 1
i chissrsen, o4 Lrrarmdanes v 167 de 0n vigeries Detabiios de 3 Unweradan de La Lagura
mrobedoa pof Dot dal Gobsermo e Cananas B21KM | de 6 de o

D i il Ewamiz. 5r. Dion Sende Bars Amenem, ae g condiadn 5 fincor Magndao de
| Usiverssdad] 6 Dardisge d Composiala y acuandn en nomies j repressnlacdn da dicha
Univpraidad

e o parte, 0 M* Pl Zoraguoa Famindaq, Vioerrocion e Aslaconss ingiucionales v
Comumicacsn &8 W Universidad oo Zaragooa, quisn g a0 fombne y ispesaniacdn & o
maTa e v de delsgacin conferid por Rewicn Reconl de 10 de urio de 2008 [BO4
1BE, de T2 s jurec)

L piried, o & SSASEpR BN GuE nenvenen, aseguran ks sgenca e L recessantaciones. oon
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SErVICID OB BIBLIOTECE

* Visibilidad de la Biblioteca:
compartir el modelo y comparar

= Unici2 es un proyecto de cooperacion
entre las Bibliotecas Universitarias de
Santiago de Compostela, Zaragoza,
Alicante y Huelva para formar en
competencias informacionales a partir
del modelo de formacion experimentado
por la Biblioteca de la Universidad de La
Laguna con alumnos de 1° curso

= Participacion de otras bibliotecas

» La cooperacion se sustenta en un
convenio que firman los rectores



Universidad ‘ ‘
de La Laguna

SErVICID OB BIBLIOTECE

e Logros de Unici2

= Compartimos datos sobre una amplia poblacién estudiantil y valoramos
encuestas

= | ogramos la mejora del modelo gracias a las aportaciones de todos:
sumamos esfuerzos

" Hemos puesto en contacto a profesores y bibliotecarios de las diferentes
universidades integrantes

= Ofrecemos nuestra experiencia en la web Unici2

= Presentamos nuestro trabajo a otros profesionales

- Red Telescopi UNESCO (Buena Practica en el ainio 2011)
- Congreso internacional INFO 2012 (La Habana)

= Nos abrimos al ambito internacional: UTPL (Ecuador)
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Buscar en este sitio

WWW.UNICIZ.0r

Bervanidos a UmiCI2, un proyecto cooperatve para la formacidn en compatencias informacionales e informaticas. En asta
El mogalo de cursa sitio web gueremos informar de las caracteristicas, actividades y planes de esta iniciativa que pretende aunar esfuerzos
Matenales con el objetivo de facilitar a los alumnos universitanos la adquisicitn de competencias en la bdsgqueda, evaluacidn y uso
Resultados de la informacidn.

Difugidn

A ddnde vamos
Molicias
Contacto

Pégina principal
Quidnes somos
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Qué hacemas

Siguenos en:
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	cubierta eventos ppt.pdf
	Número de diapositiva 1


