EVENTOS

XVIII JORNADAS CRAI

UNIVERSIDAD DE ALICANTE

Encuesta sobre innovacion
en las bibliotecas REBIUN (2022)

l', Crue Esrg;sgsliadsades EgglﬂeNBiblioteCas

2023



Encuesta
Innovacion
en las

bibliotecas
REBIUN —

2022

LINEA 2

0G2. TRANSFORMACION DIGITAL

O0G3. MODELO CRAI




CONTENIDO
"= |ntroduccion
= Metodologia
= Resultados
= CRAI, Infraestructuras, Equipamiento, TICs
= Apoyo a la gestidon de la investigacion
= Apoyo al aprendizaje / docencia
= Convergencia con otros servicios
=  Conclusiones




INTRODUCCION

=Objetivo 2.4. Analizar las tecnologias emergentes y considerar su adaptacion a los servicios
actuales (inteligencia artificial, movilidad, TIC, etc.)

=Continuidad con la encuesta sobre Innovacion de 2014 y a su correspondiente informe




INTRODUCCION

Objetivos de la encuesta

»Analisis sobre la vigencia, asuncion y/o superacion del modelo CRAI

»Actualizacion el catalogo de espacios, equipamientos, tecnologias y servicios innovadores de las
bibliotecas REBIUN

=|mportancia a las apps desarrolladas y/o implementadas por parte de las bibliotecas
universitarias y cientificas con distintos objetivos y funcionalidades




METODOLOGIA

Encuesta

=Constaba de 71 preguntas

=Directores de las bibliotecas de las 75 universidades que conforman REBIUN
=*Marco cronoldgico 2018 - 2022

=/ apartados:

m | CRAI, Infraestructuras, equipamientos, TICs
= ||.  Apoyo a la gestion de la investigacion
= |Il.  Apoyo al aprendizaje / docencia

= [V. Convergencia con otros servicios




RESULTADOS

El nimero de universidades que contestd a la encuesta fue de 49 (65,33%) frente a las 44 que lo hicieron
en el 2014.

£%e incorpora el termino CRAI aladenominacion oficial de la
biblioteca universitaria (web, piesdefirma de comeos electranicos
del perzonal, sefializacion del edificio, etc.J?

4

mNo =5




RESULTADOS

CRAI, INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTO, TICS

Término CRAI

Apoyo a la investigacion

Ciencia abierta

Apoyo a la docencia/aprendizaje
Espacios de socializacion

Convergencia con otras unidades
Renovacion y diversificacion de espacios
Coleccion fisica

Préstamo de equipamiento tecnoldgico
Espacios fisicos y virtuales

éSe incorpora el termino CRAI a ladenominacion oficial dela
biblioteca universitaria (web, piesdefirmadecomeos electronicos
del perzonal, senalizacion del edificio, etc )?

mMNo =5




RESULTADOS

CRAI, INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTO, TICS

Espacios _
D é5e ha construido algun nuevo edificio de bibliotecaen su
u 8 NueVOS ed|f|C|OS Universidad con posterioridad a 20187
. . . . 37

= Sustituido espacios y/o equipos de

almacenamiento de documentos por espacios

para servicios o uso de los usuarios :

cpe . 2

= 28 Edificio propio ]
= Puestos o salas con adaptacion para personas mNo mSi mEn proyecto

con diversidad funcional

£%e han sustituido recientemente espaciosy,o equipamientosde
almacenamiento dedocumentos revistas, libros, etc. | para sustituirles por
ESpaCios para servicios o usode los usuarios?

=Moo =5 = 5nrespuesa




RESULTADOS

CRAI, INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTO, TICS

éDispone detecnologia RFID?

RFID

= UHF vs HF
= Préstamo
= |nventario

Equipos para usoy/o préstamao de los usuarios

A Y
T 4

= Portaileswindows [ Apple = Cargadores

£Quétipode frecuencia?

e Auriculares Lectores libro-e
n

m Camarafoto, video, tripodes = Dispositivos de memaoria
u UHF

m Tablets

Préstamo de equipamiento




RESULTADOS

CRAI, INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTO, TICS

Desarrollo o Adquisicion de Software

" GeSUén de reservas de eSpaCIOS En caso afirmativo, indique que herramientas de gestion usa:
= Control de aforo
= Gestion del libro electrénico -
= Gestion de exposiciones virtuales
18

APPs
= AppCRUE implantacion limitada .

m Gsion dereservas de espaciosy puestos m Gesion de aforo y afluencia

B Prestamo de libros electronicos Gestion de exposiconesvirtuales




RESULTADOS

APOYO A LA GESTION DE LA INVESTIGACION

CRIS/Portal investigacion

El software de gestion del CRIS / Portal de investigacion
es de produccion propia, open source o comercial
(DIALNET, etc.)

33

Bibliotecas que participan en la gestién y/o
mantenimiento de un sistema de informacién (CRIS /

Portal de investigacién) que contiene la produccién 6 ’
cientifica de los investigadores de la Universidad ——
—_—
22 u .Sf, por:tal C.‘e B Comercial B Opensource B Produccién propia
investigacion
o Si, CRIS
Nombre del Software
= Ambos
3 No
m Dialnet
m Si, portal de investigacidén = Si, CRIS Ambos 20.51% = IMarina
GREC
Otros

5,13% B No contestan

Software




RESULTADOS

APOYO A LA GESTION DE LA INVESTIGACION

Bibliometria

Informes bibliométricos
Evaluacion de la investigacion
Memoria investigacion

La biblioteca participa

78%

63%

24% 24%

En la gestion de herramientas para la
evaluacion de la investigacion
desarrollada en la Universidad

12% 10%

En la elaboracion de informes
bibliométricos de la produccién
cientifica por encargo del
Vicerrectorado de Investigacion o
autoridad académica competente en la
materia

mSi mMNo mSinrespuesta

57%

29%

14%

Enla elaboracion de la Memoria de
Investigacion de la Universidad



RESULTADOS

APOYO A LA GESTION DE LA INVESTIGACION

Asesoramiento
. - = -
Acreditacion y Sexenios Se proporciona asesoramiento a los investigadores
= Propiedad intelectual
.. . 88% 20% 88%
= [ndicios de calidad
10% o 10% 10%
| B I
En la preparacion de En materia de propiedad  Sobre el uso de los diferentes
documentacion para intelectual indices de evaluacion de

acreditacionesy sexenios revistas cientificas?

ESi ENo MSinrespuesta




RESULTADOS

APOYO A LA GESTION DE LA INVESTIGACION

Servicios
= |ntermediacion con editores
= |dentificadores de autor 90%

= Datos de investigacion 78%
= Laboratorios digjtales - =
21

Las bibliotecas

35%

14%
. I

12% 10%

Proporcionan un servicio de Promueven el uso e Proporcionan un servicio de  Disponen de laboratorios
Intermediacion con los incorporacion en sistemas gestion, publicacion y digitales que prestan apoyo
editores para gestionar la  propios de identificadores  visualizacion de datos de alos investigadores
autorizacién de de autor como ResearchliD, investigacion
publicaciones en el ORCID u otros
repositorio

ESi ENo HSinrespuesta




RESULTADOS

APOYO AL APRENDIZAJE / DOCENCIA

Guias docentes

¢éSe participa en la elaboracion de las guias
docentes de las asignaturas en lo que respecta a la
bibliografia basica y complementaria?

mNo =Si =Sinrespuesta

E-learning

¢Se ofrece formacién de usuarios a través de
plataforma de “e-learning” de la Universidad?

3

m No =Si = Sinrespuesta




RESULTADOS

APOYO AL APRENDIZAJE / DOCENCIA

Recursos Educativos en Abierto

¢Existe en la Universidad un Repositorio de Recursos
Educativos en Abierto? ¢ Participa la biblioteca en la gestion?

24

6

M Si existe, no participa M Si existe y participa No Sin respuesta




RESULTADOS

APOYO AL APRENDIZAJE / DOCENCIA

Formacion

¢Se fomenta la colaboracion del personal bibliotecario
con el PDI en el aula como formador en el dmbito de
conocimiento de los recursos y herramientas de la
biblioteca?

40

5 4
I

ESi ENo Sin respuesta

¢éSe proporciona formacién a alumnos
para la realizacion del TFG y TFM?

0

=Si = No Sin respuesta

Herramientas TIC

¢éSe ofrece una recopilacion de
herramientas TIC de apoyo al aprendizaje
y la docencia?

3

\

=Si = No Sin respuesta




RESULTADOS

APOYO AL APRENDIZAJE / DOCENCIA

Learning Analytics

éSe realiza... estudios avanzados o monitorizacién de usos, tipos y
frecuencias de uso de la Biblioteca por parte de los estudiantes?

35

EmSi mNo Sin respuesta

En caso afirmativo, ¢ Orienta sus espacios y servicios en funcién de
estos datos y estudios?

28

ESi ®mNo Sin respuesta




RESULTADOS

CONVERGENCIA CON OTROS SERVICIOS

Servicio de publicaciones

Nivel de convergencia con el Servicio de Publicaciones
(impresa/digital)

35
B Misma dependencia funcional;
30 29
B Misma dependencia organica;
25 . . e
Misma dependencia organica;Servicio
integrado total o parcialmente en la biblioteca ;
20 Ninguna convergencia
15 ® Nin ia;
guna convergencia;
10
10 B Servicio integrado total o parcialmente en la
biblioteca ;
5 B Servicio integrado total o parcialmente en la
2 1 1 1 1 biblioteca ;Misma dependencia organica;Misma
0 - e s dependencia funcional;

Total




RESULTADOS

CONVERGENCIA CON OTROS SERVICIOS

Servicio de informatica

Nivel de convergencia con el Servicio Informatico " Ninguna convergencia;

= Misma dependencia organica;

Servicio integrado total o parcialmente en la
biblioteca;

Misma dependencia organica;Misma
dependencia funcional;

= Misma dependencia funcional;

= Ninguna convergencia;Misma dependencia
funcional;

= Servicio integrado total o parcialmente en la
biblioteca;Misma dependencia

funcional;Misma dependencia organica;
= Ninguna convergencia

= (en blanco)




RESULTADOS

CONVERGENCIA CON OTROS SERVICIOS

Servicio de Gestion de la investigacion (OTRI)

Nivel de convergencia con el Servicio de Gestion de la
investigacién (OTRI)

41% 41%

B Misma dependencia orgénica
B Misma dependencia funcional

Misma dependencia organica y
funcional

Misma dependencia organica 'y
ninguna convergencia

M Servicio integrado total o
8% parcialmente en la biblioteca

6% M Ninguna convergencia

2% 2% 0% . M Vacias
(]
[ |




RESULTADOS

CONVERGENCIA CON OTROS SERVICIOS

Otras areas Proyectos innovadores

= Web
= Administracion electronica

Participacion de la Biblioteca en: ¢Se colabora con instituciones publicas o privadas o
. 79,59% con empresas en el desarrollo de proyectos
' innovadores?

Titulo del ee

10,20%
a,
20.40% 22,44%
12,24%
. 8,16% 8,16%
Si

B Se participa activamente o lidera la gestion del sitio web de la Universidad

M La biblioteca participa activamente o lidera el proyecto de administracion electrénica de mENo mSj En blanco

la Universidad




CONCLUSIONES

CRAI, Infraestructuras, Equipamiento, TICs

Modelo CRAI:

= Modelo consolidado

= Convergencia =2 sinergia con otros servicios

Espacios

= | construccién de nuevos edificios = ciclo econdmico
= /] Salas de trabajo en grupo

= Espacios de descanso, relajacion y/o esparcimiento, laboratorios digitales, salas de coworking, ...
Tecnologias

= Implantacién RFID

= /] Software

= ™ APPSvy web

= ' APPCRUE




CONCLUSIONES

Apoyo a la gestion de la investigacion
Consolidado como servicio fundamental
= CRIS

= Portal investigacion

Bibliometria

= P Informes bibliométricos

= P Memoria investigacion

J intermediacion con los editores

I promocién del uso de identificadores
™ servicio de datos de investigacion

™ laboratorios digitales




CONCLUSIONES

Apoyo al aprendizaje / docencia

™ Plataformas e-learning para la formacion

™ Bibliotecas como receptoras de alumnos en practicas = apertura y orientacion hacia el alumnado
Estudios avanzados y/o monitorizacion de uso de los estudiantes - area de mejora (tecnologias)

Convergencia con otros servicios

J integracidn con otros servicios

Servicio publicaciones (2), Servicio informatica (3), OTRI (0)
= Apoyo tecnoldgico

= Colaboracion en proyectos
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