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Esto no me va a pasar a mi
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https://americanlibrariesmagazine.org/2016/01/04/cataloging-evolves/
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Honestidad percibida en diferentes profesiones 
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https://www.ipsos.com/en-uk/ipsos-mori-veracity-index-trust-police-drops-second-year-row
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A list of the most in-demand skills in the future
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• Data Science & Cloud Computing (Cloud computing goes hand in hand with data science, 
and cloud computing jobs range from architects and developers to data scientists)

• Artificial intelligence (AI) and machine learning (ML)

• Big Data Science

• Digital Marketing & Strategy

• Process Automation

• Business development

• Digital Transformation

• Information Security (including the cybersecurity subset of information security)

• Software and Application Development (UX/UI, blockchain programming)

• Internet of Things

https://www.adeccogroup.com/future-of-work/latest-insights/top-10-in-demand-skills-for-2025/
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Skills for 21st–Century Librarians
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• Content Knowledge

• Creativity

• Event Planning

• Evaluation

• Financial Skills

• Interpersonal Skills

• Knowledge of the community

• Marketing

• Organizational Skills

https://www.ala.org/tools/sites/ala.org.tools/files/content/211022-ppo-skills-for-21st-century-librarians-report-SCREEN.pdf

“…the task force considered two potential revisions to the competencies: 

(1) adding a tenth competency area for digital skills, or (2) identifying and 
expanding upon related digital skills within each of the existing nine 
competency areas…”
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Competencias y habilidades digitales en las 
bibliotecas de la Universidad Europea
- Gestión de proyectos y servicios
- Creación y gestión de contenidos digitales
- Control y procesamiento de datos
- Automatización de tareas
- SEO: accesibilidad/visibilidad de contenidos
- Administración e integración de sistemas
- Ciberseguridad
- Programación y scripts
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Gestión de proyectos y servicios
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Negociación

Expertise técnico

Organización

Comunicación

Habilidades y competencias para conseguir que la Biblioteca CRAI obtenga los recursos y 
medios necesarios para el desarrollo de sus proyectos y objetivos.

Gestión de riesgos

Planificación

Control presupuestario

Gestión de stakeholders

Liderazgo

Creatividad

Resiliencia

Influencia
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Creación y gestión de contenidos digitales
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“Only half of library workers surveyed said they learned programming
skills in their library degree program or other academic training.”

Skills for 21st–Century Librarians

Maquetado de textos

Edición de imágenes y videos

Metaetiquetado

Accesibilidad
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Control y procesamiento de datos
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Dominio del tratamiento de datos en bruto que permita su utilización en sistemas que aportan 
valor añadido a la información y permiten la toma de decisiones
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Control y procesamiento de datos
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SQL

CSV

JSON

VBA

Dominio del tratamiento de datos en bruto que permita su utilización en sistemas que aportan 
valor añadido a la información y permiten la toma de decisiones
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Automatización de tareas
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Diseño de flujos para el procesamiento de datos. Pueden ejecutarse en una sola aplicación o 
secuencialmente en varias de ellas. El objetivo es evitar la intervención humana en procesos de 
gestión de información, masivos o puntuales, pero con poco valor añadido a la gestión bibliotecaria
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Automatización de tareas
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Zapier

PowerAutomate

Akeeba

KOHA

Diseño de flujos para el procesamiento de datos. Pueden ejecutarse en una sola aplicación o 
secuencialmente en varias de ellas. El objetivo es evitar la intervención humana en procesos de 
gestión de información, masivos o puntuales, pero con poco valor añadido a la gestión bibliotecaria
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SEO: accesibilidad/visibilidad de contenidos 
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Implementación de técnicas y buenas prácticas en los servicios web de Biblioteca CRAI que 
ayudan a mejorar su visibilidad y acceso en buscadores de información en internet 
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Jsitemap

Google Analytics

Google Search Console

Google MyBusiness

Gestión de dominios

DNS

SEO: accesibilidad/visibilidad de contenidos 
Implementación de técnicas y buenas prácticas en los servicios web de Biblioteca CRAI que 
ayudan a mejorar su visibilidad y acceso en buscadores de información en internet 
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Administración e integración de sistemas
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Gestión de servidores, aplicaciones e infraestructuras lógicas controladas directamente por 
Biblioteca CRAI y bajo supervisión del departamento de TI para asegurar su correcto 
funcionamiento y operatividad conforme a la normativa de nuestra Universidad.
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Administración e integración de sistemas
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WMWare

Remote Desktop

Citrix

WAMP

Gestión de servidores, aplicaciones e infraestructuras lógicas controladas directamente por Biblioteca 
CRAI y bajo supervisión del departamento de TI para asegurar su correcto funcionamiento y 
operatividad conforme a la normativa de nuestra Universidad.
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Administración e integración de sistemas
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WMWare

Remote Desktop

Citrix

WAMP

Gestión de servidores, aplicaciones e infraestructuras lógicas controladas directamente por 
Biblioteca CRAI y bajo supervisión del departamento de TI para asegurar su correcto 
funcionamiento y operatividad conforme a la normativa de nuestra Universidad.
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Ciberseguridad
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La ciberseguridad es la práctica de proteger sistemas, redes y programas de ataques digitales. Por lo general, 
estos ciberataques apuntan a acceder, modificar o destruir la información confidencial; extorsionar a los 
usuarios o interrumpir la continuidad del negocio.
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Ciberseguridad
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Ciberseguridad
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WAF

Firewall

CrossScripting

ModeEvasive

BlackList

Autenticación

Protección de sistemas, redes y programas de ataques digitales. Por lo general, estos ciberataques 
intentan acceder, modificar o destruir la información confidencial; extorsionar a los usuarios o interrumpir 
la continuidad del negocio.
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Programación básica… y un poco más
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“Only half of library workers surveyed said they learned programming
skills in their library degree program or other academic training.”

Skills for 21st–Century Librarians

• Scripts
• JavaScript
• PHP
• SQL
• Excel 
• Joomla
• WordPress
• Apache/PHP/MariaDB (.ini .conf)
• Portable Applications

• GitHub
• SourceForge
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Muchas gracias a todos 
por vuestra atención
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Si tenéis cualquier duda o pregunta estamos a vuestra disposición

Antonio Alonso, Javier Martín, Vanesa Moruno

bibliotecacrai@universidadeuropea.es / @bibliotecauem

mailto:bibliotecacrai@universidadeuropea.es
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