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Motivos positivos del proyecto

« Cambio en el concepto de biblioteca

 Creclente inversion economica en
recursos de informacion electréonicos

* La web como portal de servicios en linea
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* Apuesta por el CRAI
* Proyecto de formacion virtual
* Impulso al software libre en la ULL

Motivos negativos del proyecto

« Escasa dotacion de equipamiento
informatico y multimedia para el usuario,
casl exclusivamente OPACs y obsoletos.
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» Escaso soporte técnico por parte de los
servicios informaticos de la ULL.

Objetivos del proyecto

Dotar a la Biblioteca en 3 anos de un 15% de
puestos de lectura dotados de equipamiento
informatico que permita:

*Acceso a los servicios y recursos electronicos
en linea de la ULL

*El uso de herramientas ofimaticas
*El acceso a Internet y correo-e
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*El aprovechamiento de la red de datos para
compatibilizarlos con otros proyectos de la &JAL .

La solucidn técnica,

ruicio pe BiBLIOTECd

Unos 700 terminales ultraligeros Sun Ray
soportados por 4 servidores Sun Fire y
distribuidos en todos los puntos del servicio,
a razon de un 15% de puestos de lectura en
cada uno de ellos.
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Funcionamiento

 Se inicia una sesion.

e Se trabaja como en un PC: navegar, escribir un texto,
reproducir multimedia...

« El usuario guarda temporalmente la informacion que
genera en una carpeta "Documentos’

« Tanto las aplicaciones que se usan como la informacion
gue se genera residen en el servidor.

« Al finalizar y cerrar la sesion, se borra automaticamente
del servidor toda la informacioén del usuario:
documentos, historial, etc.
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Software

 Sistema operativo: Solaris 10 (version de Sun de
OpenSolaris, con mantenimiento a 3 anos ) sobre
procesador AMD dual core.

« Navegador para Internet: Mozilla Firefox

« Paquete ofimatico: StarOffice 8 (texto, calculo,
presentaciones, dibujo y base de datos)
« Utilidades
— Mensajeria Intantanea
— Compresion
— Lector de PDF
— Cliente Citrix

Tanto el S.O. como las aplicaciones residen en los
servidores y son software libre.
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Almacenamiento

Si el usuario desea guardar la informacion,
puede elegir entre:

« Guardarla en un dispositivo USB
* Enviarla por correo electronico

* Guardarla en su espacio virtual (Proyecto
SIGA de la Oficina de Software Libre)

Universidad C‘b
de La Laguna

SEruvicio pe BiBLIOTECA



Perfiles de usuario

En un futuro proximo, se estudia crear
distintos perfiles de usuario, cada uno con
un tipo de software especifico.
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Infraestructura

« Ampliacion de las redes de energia eléctrica y
de comunicaciones de las dependencias de la
Biblioteca.

* Instalacion para cada equipo de 2 tomas de

electricidad y 1 punto de conexion a la red de
comunicaciones.

* Instalacion total de unas 1000 tomas de
corriente eléectrica y unas 250 rosetas dobles de
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comunicaciones en catorce dependencias
diferentes.

Tecnologia Sun Ray

x Seguridad x Sencillez
de explotacion

« Flabilidad =« Ergonomia
y ecologia = Alta
disponibilidad

« ECconomia
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Seqguridad

 Los terminales carecen de disco duro: no
se puede grabar nada de forma
permanente.

* Los usuarios no pueden modificar nada en
0S servidores.

* Imposibilidad de infeccion por virus,
desconfiguracion, etc.
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Sencillez de explotacion

« SIN Instalaciones locales, actualizaciones ni parches

x Sln gestion de S.0. local = Sin ampliaciones de memoria
= Clientes en servicio con solo conectarlos x Una sola
persona soporta centenares de puestos x Garantia de
homogeneidad del servicio =« Restauracion de equipos por
sustitucion (sin necesidad de personal técnico)

= Obtencidon de estadisticas de uso de forma centralizada.
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Fiabilidad

« MTBF de 200.000 horas (aprox. 22
afos) « Robustos: sin partes moviles

« Datos y aplicaciones centralizados = Sin
fallos de memoria local

Ergonomia y ecologia

« Sllenciosos x Minimo espacio (215x120x27
mm; 0,8 kg. iIncl. la base)
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« NO generan calor x Bajo consumo de
energia (aprox. 30 W) « Sin materiales
contaminantes x Reciclables

Alta disponibilidad

 Servidores redundantes.

 Los terminales se conectan
automaticamente al servidor menos
cargado.
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« S€ puede hacer copia de los ficheros
centralizados facilmente.

Economia

Aproximadamente 400 euros por terminal
instalado y funcionando, incluido el coste de
los servidores y el soporte logico.
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Sun Ray 2

 Panel Frontal

Lector Smart Card
1 puerto USB
Conexion para
microéfono
Conexion para
auriculares
Altavoces estéreo
Internos

 Panel Trasero

1 puerto USB

1 puerto de serie
1 conector DVI
100 Base-T Fast
Ethernet
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— Toma de corriente
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Encuesta de satisfaccion



Por favor, sefiale con un circulo el numero que mejor refleje su opinion: 5 = Excelente/Muy Bueno
4 = Bueno 3 = Regular/Normal 2 = Insuficiente/Escaso/Malo 1 = Muy Poco/Muy Mal/Deficiente

Aspecto visual (disefio y apariencia) 1 2 3 4 5
Claridad de organizacion de las aplicaciones 1 2 3 4 =5
Facilidad de uso de las aplicaciones 1 2 3 4 5
Velocidad 1 2 2 4 5

¢, Considera que es necesario afiadir algun software? (indique el nombre o el tipo de aplicacion)

¢ Considera que sobra algun software? Indique cual.

Indique cualquier problema que haya encontrado al usar el terminal.

Indique cualquier sugerencia que le parezca oportuna sobre este proyecto.
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Clientes ligeros para el acceso
a la biblioteca electronica

GRACIAS POR SU ATENCION
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