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1. Las competencias digitales
como prioridad politica
europea




Recomendacion: Competencias clave para el
aprendizaje permanente 2006

L 30

Diaro Ofici de  Unicn Euopea

RECOMENDACION DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSE0

e 18 e diciembre de 2006

Sobre s competenciascave para el aprendizae permanente

(0928

EL PARLAMENTO EUROPEQ Y ELCONSES0 DE LA UNION ELROPEA,

Visto ¢ Tratado constudvo e L Comunidad Furope, y en
prticlar su atedo 149, apatado 4, y s artulo 150,
apartado 4

Vista b propuesa el Comison,
Visto el dctmen del omit Economico y Socel Europeo (),
Vit e dicamen de Comité d ks Regones ('

De corormidad con ¢l procedimiento establecido en ¢l
itk 151 el Trtado (),

Considerando Lo sigiente

() H Conseo Furopeo e Liboa de 23 y 4 de mar
de 2000 concuyd que un marco de rfeenca europeo
debi efnr s nuevas cunifacones bsias que cebe
proporconer ¢l apendizg permanente como medida

subrayaron [o necesidad de- desamolr ¢l aprendige
permanente, hacendo speca incap e medids ativs
Y preventva para os fnacvos y desempleados. Eot
conclsiongs se basaron ¢n e fnforme dl Grupo Europto
de Enplen, que puso de el o mecesild e e s
personas pudesen adapare d cambio, a importand e
g s personasen el mercado de o y el pape
fundamentl del aprendizae permanente.

En mayo de 2003, ¢l Consefo adoptd Lo nivels de
tlrencia earopeos (ipunos de efrenca), demogrando
al s comproniso con wa mefora aprecble el
tedimiento medio ewopeo. Estos aivebs de reeenci
ichgen s capacidades de ctua, f abandono scola
Amalzacion del il superior  ensefaa scundaria y b
participaciondelosadulos n l arendizale permanent,
et esrechamente gados aldesamollo e s competen-
das clave,

El marco de referencia establece ocho competencias clave siguientes:

1. comunicadén en la lengua materna;

2. comunicacion en lenguas extranjeras;

3.  competencia matemdtica y competencias bésicas en ciencia y tecnologia;
4. competencia digital;

5. aprender a aprender;

6. competencias sociales y civicas;

7. sentido de la iniciativa y espiritu de empresa, y

8.  conciencia y expresion culturales.
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In an increasingly Today, 90% of jobs require
daital t some kind of digital skills,

Igitat economy, | but half of the EU workforce
S vital that people has o or low ICT skills. Later

- - this year | will therefore
hUV@l th? ”ght SWS presenta New Skills Agenda
to drive innovation for Europe, which aims
g rowth and jo h creating a bette(mafch -
| between people's skills and

Creation. the evolving needs of the 42 Ofritritans

labour market.
_ HAVE NO DIGITAL SKILLS
Marianne Thyssen  age

,
&

Tibor Navracsics Digital Single Market
@TNavracsicstU

@mariannethyssen ﬁit}égjﬁﬁ %@ﬁ ;E; |

R -
S

Digital Agenda Score Board, 201
s ] ”




Digital Skills Index (2016) - La poblacion
europea.

* 45% insuficientes competencias digitales:
17 Estados Miembros % superior

« 21% no competencias digitales
« 26% nunca ha usado software basicos

* 35% no sabe que los cookies rastrean sus
movimientos online

6 European |
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Ciudadanos con competencias digitales mas
posibilidad de tener un empleo- poblacion
inmigrante con competencias digitales mas
posibilidades de tener un trabajo, promocionar,
etc (Carretero et al., 2016)
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/elnclusion
/IEM Ictegra.html|

Facilita el cambio tecnologico en los sistemas y
servicios publicos — Bajas competencias
digitales entre profesionales de la salud barrera
para la incorporacion digital (Carretero et al,,
2013, Carretero, 2015)
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/elInclusion
/carers.html
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http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/IEM_Ictegra.html
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/IEM_Ictegra.html
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/IEM_Ictegra.html
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/carers.html
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/carers.html
http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/eInclusion/carers.html

El 40% de las empresas europeas no encuentra
trabajadores con el perfil adecuado

La Comision Europea presenta una iniciativa para mejorar las habilidades profesionales en el mercado
de trabajo de la Union

0O

CLAUDI PEREZ

Bruselas - 10 JUN 2016 - 1343 CEST

.

Eumpgan_ Commission
Commiission européenne

La comisaria europea de Empleo y Asuntos Sociales, Marianne Thyssen / EFE

"No podemos decir que hemos salido de la crisis con un 10% de paro en la UE.

Menos atin en los paises en los que el desempleo ronda el 20%". La comisaria

belga de Empleo, Marianne Thyssen (democristiana flamenca y bautizada
DRXHUelcMLYD7gQeEfgLIOwT50Ztl4 BRZv6 Ax-ZW7 cShCBHRUMrRgK9FIk4 pDzVvi_aYMsul Divs3g0jbSl...lick.net/ddm/trackclk/N17
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Skills are a major challenge for the digital

economy.

Individuals who judge their computer skills to be sufficient if they were to apply for a
new job within a year, 2013 (as a percentage of all individuals)

= All Individuals & |ndividuals with high formal education =|ndividuals with no or low farmal education
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Source: OECD Measuring the Digital Economy: A New Perspective, 2014, http://dx.doi.org/10.1787/888933148354
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EUROPEAN
COMMISSION

Brussels, 19.4.2016
COM(2016) 180 final

COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN
PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL
COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS

Digitising European Industry
Reaping the full benefits of a Digital Single Market

{SWD(2016) 110}

10

"La transformacion digital esta
cambiando el mercado laboral y
la naturaleza del trabajo”

Necesita de un conjunto de
competencias transversales:
digitales, liderazgo,

emprendimiento, ingenieria.

No atendidas por sistemas
educativos y de formacion
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THE NEW SKILLS AGENDA for Europe - High evel launch event

10.00-10.20
Opening add

for Europe
Ms Marianne THYSSEN, Commissioner for

Employment, Social Affairs, Skills and
European Commission

ress: Presenting the New Skills Agenda

Labour Mobility,

THE NEW
SKILLS AGENDA
for Europe
High level ‘1’“} ich event

\
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If | had €100,000 to invest in skills development, | would invest in

improving:
Digital skills for all 23%
Literacy and numeracy for the low-skilled 27%
High-end generic skills (e.g. analytical thinking) [12%
High-end technical skills 6%
Social and civic competences 30%
None of the above 2%

12

ConnexMe: www.evenium.ME / EUSKILLS2016
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Focus on digital skills

13

New Skills Agenda for Europe: 3
prioridades:

Mejorar el nivel de competencias y
su relevancia para el mercado
laboral en Europa

Hacer que las competencias vy las
cualificaciones sea mas faciles de
entender y comparar entre

fronteras y sectores econdmicos.

Mejorar la prevision y la
comprension de las necesidades de
competencias ahora y en el futuro
the future.

Revision del marco de
competencias claves: DigComp
para un entendimiento cominy
potenciar las competencias
digitales

European
Commission




2. El Marco de Competencias
Digitales para la Ciudadania
(DigComp)

The European
Digital Competence

Framework
for Citizens

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework

14 European

Commission




Estudio IPTS (2010 - ...)
¢, Qué es la competencia digital?:

 Identificar y describir los componentes claves de la competencia
digital (DC) en términos de conocimiento, habilidades y actitudes.

« Completo, cientifico y validado por los stakeholders

¢, Para qué?:
» Muchas iniciativas pero falta un entendimiento y referencia comun
 Meta marco a los gque iniciativas actuales puedan referirse

 Herramienta para la implementacion, medicion, desarrollo del
curriculo, competencias del profesorado, certificacion vy
autoevaluacion.

European

15
Commission




Metodologia
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Analisis de

Mapeo creeE e Congulta Workshop de
conceptual estudio online expertos
69 referencias 100+ (15 in-depth) 95 expertos 17 +9 EC
N S o g Sm
B Lot -
~ [ Primera propuesta ]
”:ﬁﬁ it e a e
wm | O .a's‘v;.’" —‘
RC TECHNICAL REPORTS E
B Jp | e Consulta Stakeholders
e 40 consultants
- )
Propuesta validada
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JARC SATEMN-TEFLIC AND PQOLIECSE " REPCORT S

DIGCOMP: A Framework for Developing and
Understanding Digital Competence in Europe.

Author Anusca Ferran
Edmtors: Yves Punie and Sarbara N. Brecko

2013

N — A — — -

Repors EUR DSOS =N
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DIGCOMP

THE DIGITAL COMPETENCE FRAMEWORK FOR CITIZENS

\

(x)
(x)
(x)
! .\>

\ §



Dimension 1 Dimension 2

Competence areas (5) Competences (21)
1. 1.1 Navegacion, busqueda vy filtrado de informacion
Informacion 1.2 Evaluacidén de la informacion

1.3 Almacenamiento y recuperacion de la informacion

2. Comunicacioén 2.1 Interaccién mediante nuevas tecnologias
2.2 Compartir informacién y contenidos
2.3 Participacién ciudadana
2.4 Colaboracién mediante canales digitales
2.5 Netiqueta
2.6 Gestidn de la identidad digital

3 3.1 Desarrollo de contenidos

Creacion de contenidos 3 5 [ntegracién y reestructuracion

3.3 Derechos de autor y licencias

3.4 Programacion
4, 4.1 Proteccion de dispositivos
Seguridad 4.2 Proteccion de datos personales
4.3 Proteccidon de la salud

4.4 Proteccion del entorno
5 5.1 Resolucion de problemas técnicos

Resolucion de problemas g5 5 1dentificacién de necesidades y respuestas tecnoldgicas
5.3 Innovar y utilizar la tecnologia de forma creativa

5 4 Identificacion de laaunas en la combpetencia diaital



Estructura del marco para la Competencia Digital

referencia

eDimension 2: Competencias (21) conceptual

«Dimension 1: Areas de competencias (ﬁ% Modelo de
eDimension 3: Niveles de competencias (3)

eDimension 4: Ejemplos de conocimientos, habilidades y
actitudes

eDimension 5: Aplicabilidad segun los distintos objetivos (ocio,
social, comprar y vender, aprendizaje, empleo, ciudadania,

bienestar)

20 European

Commission
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Informacidn

1.2 Evaluar Informacién

Tifwke dela
Corrpetencia y
descrocidn

Hivel dela
Competencia

Eiemplos de
ohogimientos

Ejempleos
hakilidades

Recaoger, procesar, comprendery evaluar citicamente lainformacian

A Basico B Intermedio C Avanzado
o 3e gque hose puads vede comparar diferentes oy chifice acerca de la
confiar entoda la fuenter de informacidn. informacién que encuentre v
infarmacién anline cotejo v avalise suvalider y

credibiidad.

+ Puede andlizar la infermacién ebtenida en Internet.

+ Evalia el contenide de los media

« Juzgalavalidez del contenide encontrade en Internet o media, evalva e interpreta la infermacién
+ Entiendela fiaklidad de las diferentes fuentes

Entiendelaz Fuentes de infermacién enlineg v offine

Entiende quelas fuante: de informacién deben sar cotejada

Fueds trareformarinformacién en conocimisnto.

Comprende las fusrzas de poder en al mundo anline

a tratar lainfermacién erviada al vsuaris
tilidad, puntvalidad. exactitud e integndad de la infermacién

Ejemplos de
actitudaz

Aprendzae

+*\ Puad arar, contrastar 2 integrar informacian de diferentes fuentas
. Ll agidn fiakle delas fuentes no confiakles

* Reconog informacion se puede encentrar en Internet

+ Es chtico conlai i contrada

+ Ez comciente de que de la gakdiz@icién algunos paizes stan més representados que otres
eh Internet
+ Ez consciente de que el mecanis 3 oter de blisqueda ne son necesanamente

Aplicuci-f-n al IZIb'}Eﬁ'hI'l:l

He  encontrade  alguncs | He encontrado : = encontrade una gran vanedad
dates de diferentes fuentes | vanedad de diferente:r fug de diferentes fuentes acerca de la
goercd de g seciedad en el | acerca de la sociedad en e afig =l afe 1500, he
afie 1300, pero no  estoy | 1500, v he mirads loz ongenss de mtes originanas,
zegure de cdmo juzgar su | matenal como una manera de orgue zu
walor juzgarzuwalor naturaleza démicaBne  ezxté
clare, v he mpfekada g
trawgs de las <
artablecearsuwvalidez.

Emplao

32 me ha pedde mirar laz | 52 me ha pedide mirar lazs ventaz [ 32 me ha pedide gque mirar las
wentas de algunes | de determinades productes, v he | wentas de determinades
productes, pere no sestoy | comprebade  loe fuentes  de | preductes. he comprebade las
sagure dcerca  de  la| dates, ol que tenge wna idea | fuentes de dates que he ohtenide,
fiakilidad de las cifras que he | acerca de la fiaklidad de laz | azi que tengoe vhaidea acerca de
chtanide cifras que he obtenide la hakiidad de lae cifraz que he
akbtenide

He tomade los datos que parecen
poco fiakbles, vweoy a consultar con
algurcs colegas o expertos sobre
la validezr prokakle de les dates
que parecen ser mdaz consistentes.

European
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Actualizaciéon de DigComp: 2015-2016

Conceptual
reference
model

Dimension 1:

Dimension 2:

UPDATE PHASE 1

Competence areas (5 areas)

Competences that are pertinent to each area
(21) with their title and descriptors

Framework

-

Dimension J3:

Dimension 4:

UPDATE PHASE 2

Proficiency levels for each competence

Examples of the knowledge, skills and attitudes
applicable to each competence

European
Commission



Fase 1: Actualizacion del modelo de referencia

conceptual
JRC SCIENCE FOR POLICY REPORT

DigComp 2.0:
The Digital Competence Framework
for Citizens

Update Phase 1:
The Conceptual Reference
Model

Riina Vuorikan, Yves Punie, Stephanie
Carretero, Lieve Van den Brande

2016

https://ec.europa.eul/jrc/en/digcomp

EUR 27948 EN

- Las 5 areas y 21 competencias
se mantienen mas o menos
igual:

« Actualizacion de vocabulario
(online vs digital)

» Actualizaciones conceptuales
(proteccion de datos, derecho
al olvido)

*Reduccién de redundancias
Streamlining of competence
descriptions to reduce
redundancy

- Mayor cambio en 3.4
Programacion

European
Commission




1. Information and data
literacy

1.1
1.2
1.3

Browsing, searching and filtering data, information and digital content
Evaluating data, information and digital content

Managing data, information and digital content

2. Communication and
collaboration

2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6

Interacting through digital technologies

Sharing through digital technologies

Engaging in citizenship through digital technologies
Collaborating through digital technologies
Netiquette

Managing digital identity

3. Digital content creation

3.1
3.2
3.3
3.4

Developing digital content
Integrating and re-elaborating digital content
Copyright and licences

Programming

4. Safety

4.1
4.2
4.3
4.4

Protecting devices
Protecting personal data and privacy
Protecting health and well-being

Protecting the environment

5. Problem solving

5.1
5.2
5.3
5.4

Solving technical problems
Identifying needs and technological responses
Creatively using digital technologies

Identifying digital competence gaps

24
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Actualizacion: Segunda fase

3 a 8 niveles de competencia: resultados de aprendizaje,
inspirado en el EQF - Validacion para diciembre 2016 (En
desarrollo). Publicado principios 2017

The top line indicates the
The underlined verbs autonomy of a user.
are action verbs The level of responsibility
indicating the level of increases.
knowledge and skills.

The blue text indicates
the parts of the
description that are
repeated throughout.

NN Stevels |
N\

N .
N DigComp V1.0 — s
\&:E"N Description
Competence 3 DigComp
Each Competence Areas (Diatagp V21 v2.0) = P = = = =
At basic level | At bas level Tndependently, | Includingthe | Atadvanced At highly At the most
a and guided: and gujded accordingtomy | support of level and specialised advanced and
area h as Its own with sdme own needs, and | othersin adaptedtomy | level: specialised
Icanidentify | autondmy:; solving specific | performing own needs, level:
formation related: problems them: those of e 1cancreate
I Th s, I can fefiti related: othersandthe | solutionsto I can create
Color. e an find my infofgletion | 1 can expla « Icanapply | complexity of | specal solutions to
nformationand | needs, rayinformation | o I canillustrate | information the context: | problems solve critical
- H articulate content through | e I can find pedfic related to problems
description of the ! Ll et & : 2 fion lcana e
needs, n digital needs, information
PR to searchfor v 2 a simple search | to find « 1 can organise needs,
Competence IS I n information and informationand | the searching of - adapt
content in digital | simple rel; ronments, | contentin spedfic my se 0
Vi its, sources, t [ nd strategy to find col
the 3rd col umn 1.Information | 1.1Browsing accessthem the more intearate my «Ican
- and data searchingand ai ate appropnate knowledge to new ideas and
processing filtenng information informationand | contribete | processes tothe
content in professional field.
digital ractice an:
sources, = environments, knowledge and
simple personal 0 and navigate » Ican to guide others

information = 1 can explain between them. discriminatethe | in browsing,
strategies. personal | o I can organi searchingand

stratedies information spedfic personal | personal fiitering
strategies. nformation information information and
strategies. strategies content.

information
strategies.

- Elaboracion de una herramienta de evaluacion
de competencias digitales: Disponible para
Diciembre 2017

25 European
* L3 - .
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3. Usos de DigComp
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POLAND UNITED KINGDOM Member State
TEACHER ASSESMENT FOR

implementations e

The Operational Programme Digital GO ON UK definition of Basic EMPLOYABILITY
Poland 2014-2020 refers to DigComp Digital Skills aligns with DigComp DEVELOPMENT
as framework for e-integration (close to Cabinet Office and the
projects (1l Digital competences of Governments Digital Service) E S}JTE%ﬁLFrNT POF;IXL?\JAF;S(;ET'
the society, in PL)
ASSESSMENT IMPLEMENTATION
Polish translation of DigComp: Ly
http://www.digcomp.pl/ ltalian Digital Agenda
ECCC Foundation provides a digital will translate and LITHUANIA
competence validation standard implement DigComp as

Translation of the DigComp
framework by the Education
Development Centre. Used

part of its strategy

MALTA

Use of DigComp framework by the
Ministry for Education and
Employment in "Green Paper: Digital

for Teacher PD

CROATIA

Literacy" e-Schools project by
Croatian Academic and
Research Network will use

NAVARRA, SPAIN .
D|gCOmp to Support teachers
uses DigComp as a key reference for
strategic planning : 2 The Ministry of Education,

INTEF created Common
BASQUE COUNTRY, SPAIN ». v

Framework for Teacher Digital

Competence based on
Ikanos project - . r DigComp. Use agreed between
Developed by the Basque Government =¥ s e
to deploy the Digital Agenda. Free EXTREMADURA,
DigComp self-assessment tool ? SPAIN

< Extremadura implements

ANDALUCIA, SPAIN iqgi
| ANDaLucia, SPAIN_ cviia sovacna IR
- . FLANDERS, BELGIUM SLOVENIA REGION, IT ESTONIA
The portal "Andalucia

digital" offers a free SIS AITES Translated by National Uses DigComp to re-design
self-assessment for DigComp for a curricula Education Institute courses/materials in Pane e

) review and develooment _ S Ministry of Education and
job-seekers based on velop DigComp used for the students [nternet, ane-inclusion y pasearch. From 2017 on,
of adult education courses

DigComp assessment in the subject of ICT initiative - all 9th graders evaluated
using DigComp

Translation by the


http://blog.educalab.es/intef/2015/10/22/common-framework-for-digital-competence-of-teachers/
http://blog.educalab.es/intef/2015/10/22/common-framework-for-digital-competence-of-teachers/
http://blog.educalab.es/intef/2015/10/22/common-framework-for-digital-competence-of-teachers/
http://www.upc.smm.lt/veikla/about.php
http://www.upc.smm.lt/veikla/about.php
http://www.go-on.co.uk/about/
http://dge.mec.pt/sites/default/files/ERTE/Estudos_Tecnologias/elc_digital_literacy.pdf
http://dge.mec.pt/sites/default/files/ERTE/Estudos_Tecnologias/elc_digital_literacy.pdf
http://guadalinfo.mainfor.edu.es/herramienta/web/
http://guadalinfo.mainfor.edu.es/herramienta/web/
http://ikanos.blog.euskadi.net/?page_id=2423&lang=en
https://mac.gov.pl/the-framework-catalogue-of-digital-competences
https://mac.gov.pl/the-framework-catalogue-of-digital-competences
https://mc.gov.pl/files/ramowy_katalog_kompetencji_cyfrowych_final_ang_jj_2.pdf
http://www.digcomp.pl/
http://www.paneeinternet.it/index.php
http://www.paneeinternet.it/index.php
http://www.agid.gov.it/sites/default/files/documenti_indirizzo/agid_-_competenze_digitali_2016_r11.pdf

B hitps://europass.cedefop europa.eu/editors/es/cv/compose

Digital competence

50000 000 CVs

Opaning doors to leaming and working in Eurape

SELF-ASSESSMENT

Information | Communica- | Content cre-

processing

tion

ation

Independent  Independent  Independent

user

user

user

Safety

Proficient
liser

Problem
solving

Basic user

AUTOEVALUACION

i

Certificado(s)

wB ¥ f#

Cancelar



el J“-I-’:z‘!r'li-:-.l“f

Wid '
&= ikanos

mis competencias digitales

euskara | espariol | english Agenda Digital de Euskadi 2015 | Ad15 On the Move | lkanos | Contacto

o™ "L Pl "L

HoEBHE EE

ST

Esta herramienta tiene como objetivo facilitarte una aproximacién a
tu perfil digital como civdadano/a, de una manera personalizada y
en base a la medicidon de las respuestas del cuestionario que vas a
cumplimentar a continuacién y que presenta las siguientes
caracteristicas:

v Estructura rigurosa, basada en el marco euvropeo de
competencias digitales consensuado por  expertos
infernacionales.

v Agil de cumplimentar (15 minutos aproximadamente)
v Uso intuitivo
v Resultados personalizados y de alto valor afiadido:

== Un cuadro de mando de tus resultados en pantalla

== Un informe descargable de tu perfil digital

)

29 European |
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Andalucia es digital — Junta de Andalucia

008

o | sicuenos | masa

Portal de Formacion

Umsnewopes ® ANdalucia es digital
ZSETIL Cursor de ta dunea e Andakucla sobre Socedad de 1a informacion

R

QUIENES SOMOS | ACTUAL

& INICIA SESION | @, REGISTRATE

N COMPETENCIAS DIGITALES

wnicio Competencias digitales Catalogo formativo Mapa de competencias

CONOCE EL DIAGNOSTICO DE TU NIVEL DE COMPETENCIAS DIGITALES

Inicia sesiéon

clo de la

Registrate

¢Has olvidado tu contrasena?

ReEntrar como invitado

COMPETENCIAS DIGITALES

Irsacio N (merarso Catalogo forrmatvo Mapa de competencias

Competencas digitales

Inicico / Mapa de competencias

- INFORMACION 2

NAVEGACION, BUSQUEDA Y FILTRADO DE LA INFORMACION -~

i .

ciacio

Encontrar informacion en Internet a traves

de buscadores como Googie. Bing o Yahoo!

EVALUACION DE LA INFORMACION

Lesr la prensa online y buscar noticias.
Buscar articulos de biogs en portales como
wordpress com, blogspot com y blogger com
Buscar articulos en encclopedias como
wikipedia y en diccionarios como RAE o

Wordreference

ALMACENAMIENTO Y RECUPERACION DE LA INFORMACION

unilizar comparadores de productos y
servicios en Intermet

Umilizar la busqQueda avanzada y los
operadores de busqueda para refinar los
resultados gue obtengo

Seguir en redes sociales como Twitter
Facebook Linkedin Tumbir, instagram o
YouTube a perfiies gue comparten

informa<ion de mil Interés

Adaptado de
DIGCOMP
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Aplicaciones a nivel europeo

Development starting
on the Teacher Digital
Competence Framework for
based on DIGCOMP.

DG JUSTICE AND
CONSUMERS

Development on-going
of the Consumers' Digital
Competence Framework based
on DIGCOMP
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i DIGITAL AGENDA FOR EUROPE
A Europe 2020 Initiative
European Com = Digital Agenda for Europe =
# Digital Digital society Digital economy Access Research
for Europe and connectivity and innovation

Digital for Europe

Digital Agenda Scoreboard

Article Newsroom

Digital Economy and Society Index

Studies The Digital Agenda Scoreboard measures progress of the European digital economy.

Create Graphs
* From this page you can create and
Download reports view graphs
* download reports and data
* check country progress
Progress by pillar * consult our studies

SHARE THIS

Progress by country

Download data

. 07

Our Studies and Open Datasets W § Comnectiity ™ 2 Human Capital ™ 3 Use of Infemet ™ 4 Integration of Digital Technology 5 Digital Pubiie Servioes

. ) 06
Digital Single Market
Europe 2020 strategy 08 I I I I I 11
My Country 04 11 | o | I I I I I I

I I l I | | I [ I
International LERL | N BB B I I | ] I
. 1N,

Funding Opportunities BB EA R ERREREREREERRREERRE N [
Join the Digital Agenda for Europe
Glossary

&
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Aplicaciones sectoriales

1ama carer,
| take care of older
people

HIGHLIGHTS

Developing
+  eining 4+

Iam atraining | am a researcher, 1am a policy maker,
provider, Istudy the I want to move
Itrain carers domiciliary care forward the social

sector inclusion agenda

Publications

Skillage: Test your ICT skills

Author: Telecentre-Europe AISBL
D load link: http://www.skillage.eu/

Skillage is an online tool that helps young people to understand the more sophisticated ICT skills
they need for the job market. Its initial development was supported financially by Microsoft. The
tool is aimed at young people aged 16-24 and is available in 22 countries and 24 languages. It tests
and informs the users of their ICT readiness for employment. Through a series of 15
questions Skillage will challenge the user to understand the areas they could improve upon, and

the learning venues where they can get suppert to do so.

The Skillage test is also available on Facebook.
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DIGICOMP / 2014-1-HR01-KA201-007185

@ DIGICOMP PROJECT v BEST PRACTISES  EVENTS  DELIVERABLES AND PUBLICATIONS  CONTACT Q

DIGICOMP

E-LEARNING
FORTEACHERS

The main result of the DIGICOMP project is the e-learning portal. Try it out, learn and earn
your certificate.



4. MOOC y competencias
digitales
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MOOCKNOWLEDGE

»Una encuesta a gran escala con el objetivo de conseguir una mejor
comprension de los estudiante de MOOC europeo

» Moocknowledge es un estudio transfronterizo y transversal a nivel
europeo. Esto permite comparaciones entre MOOCs o grupos de
MOOQOCs y diferentes contextos.

> Cuestionario estandarizado y multilengua. Permite comparacion entre
MOOCs y grupo de MOOCs

» 3 momentos para la recogida de datos: pre, post y seguimiento
(después de 1 afio). Permite medir el impacto a largo plazo y el gap
intencidon-conducta.

> Muestra grande permite representacion de subpoblaciones y aquellas
poco representadas

European
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Moocknowledge: a survey on MOOC learners (ongoing - GET
INVOLVED!!T)

i Néadnp.. = & LiFOgr|.. ©

astrosne.. | B Metagp.. | [IJ SpanishD.. = ™M adfasadfa.. BT Searchle.. || matsouk.. = [#] Strategic.. = 2015JointRe.. = [® European.. ISUNITWEB.. MOOCKn.. X Nu!vi >+ v - X
Bl -cocronicdoeed | Q Opentdu IRe s %8 94 AO 08 =
B Mis visitados @ MyRemote EC N Netflix [®)] Nordea @ Santander Ml winbank web banking 8 JSIS online G Google history
"
MOOC Knowledge Working with MOOC Providers to provide
g statistics related to impact & learners
Home About Our Goal Get Involved

Our mission is to assess the
impact of Massive Open

Online Courses in Europe

| e

moocknowledge.eu/#GetInvolvedSection

y 253
AEO BB e
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http://moocknowledge.eu/
http://moocknowledge.eu/

educaLAB moocintef e

- Protégete en la red

« Medidas y actuaciones frente el
ciberacoso

« Comunicate en digital

 ¢Postureo o salud?

(Gestionas eficazmente tu informacion? (1 Navega por la informacion (12 edicion) ;Postureo o salud? (1 edicién) Hp
i) o - Navega en digital

NOOC #Navegaendigial - Desarrolla etrategias NOOC #PostureaDIG - dentifica os riesgos
NOOC #InfoEficaz - Desarroll estrategias para para buscar informacion en a red de manera vinculados a a ergonomia en ¢l uso de a
gestionary almacenar contenidos que tefaclten eficaz ahorrando tiempo y esfuerzo. tecnologiay realiza acciones para difundr, en tu ; H H 1A
surecuperaciony 2 organizacion de informacidn entomo aboral, medidas preventivasy ¢ ¢ G eStI onas efl cazmen te tu fO rmacion ?
y datos, orectoras,

INTEF Jun20,201-jun 23,2016

- Resume visualmente con infografias

INTEF Jun27, 201-Jul 06,2016 INTEF | Jun13,2016-jin 22, 2006

« 1Qué sencillo es respetar al autor!
@ » ﬁ N « Aclarar conceptos de forma creativa
L\

- Estar al dia con la competencia digital

http://mMooc.educalab.es/courses
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5. Conclusiones




Competencia digital:
e Disponibilidad de un marco de referencia a nivel europeo

e Cada vez mas importante para todos (jovenes, mayores,
en busqueda de empleo, trabajadores, profesores, etc. )

e Uso = Competencia

e Hay que mantener y actualizar las competencias digitales:
es un proceso continuo y cambiante con la evolucion de
las TICs: DIGCOMP v2.0

e No hay que tener el maximo nivel de competencias -
Depende del uso pero mas es mejor (©)

e El marco es neutral (<-> prescriptivo)

e Aplicabilidad a MOQOCs
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Stay in touch

Stephanie.carretero-gomez@ec.europa.eu
® @deunacarretero
www.stephaniecarretero.com

=, JRC Science Hub: m YouTube:
‘\J ec.europa.eu/jrc JRC Audiovisuals
Twitter and Facebook: Vimeo:
o @EU_ScienceHub Science@EC

LinkedIn:
o european-commission-joint-research-centre
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