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Transformando las bibliotecas y la sociedad.
Innovación a través de las tecnologías en la Biblioteca IE



Transformando las bibliotecas y la 
sociedad.

Innovación a través de las 
tecnologías en la Biblioteca IE

Workshop León: 25,26 y 27 Septiembre 2019 CRUE - REBIUN



Tecnología WOW ROOM

Formación de usuarios
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Asistente bibliotecario…en clase
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SEPPO: aprender…jugando
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Automatización del Servicio de Referencia

Canales de entrada

Herramienta de 
descubrimiento

Email

Sitio web

Whatsapp

Etc.
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Automatización del Servicio de Referencia
Canales de salida

Hologramas

Aula virtual

Realidad inmersiva
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La biblioteca como experiencia para el usuario
IE Tags Beat

Gamificación

Big data

Buscar…jugando
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La biblioteca como experiencia para el usuario
DiY (Házlo tú mismo) App Biblioteca IE

Reservas
Préstamos

Renovaciones

Devoluciones

Búsquedas

Acceso al texto completo

Pago: PayPal / 
tarjeta de crédito
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Gracias
Biblioteca@ie.edu
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