
LA FACTORIA. Un servicio integral 
de apoyo a la docencia de la Biblioteca/CRAI

EVENTOS
XVIII JORNADAS CRAI 

UNIVERSIDAD DE ALICANTE



LA FACTORIA.
Un servicio integral

de apoyo a la docencia
de la Biblioteca/CRAI

XVIII JORNADAS CRAI

Universitat d’Alacant
26 de mayo de 2023



1. La Factoria de la Biblioteca/CRAI de la UPF

2. CLIK: Centro para la Innovación en Aprendizaje y     

Conocimiento

3. Dos ejemplos

4. Conclusiones



Aula Global 
Plataforma de 

enseñanza virtual

Servicios WebProducción
Multimedia

CLIK   
Centro para la 
Innovación en 
Aprendizaje y 
Conocimiento

https://www.upf.edu/web/factoria/aula-global

https://www.upf.edu/web/factoria/aula-global


CLIK – Centro para la Innovación 
en Aprendizaje y Conocimiento



Docencia y herramientas
de aprendizaje



Front office de La Factoria en la 
Biblioteca/CRAI de los tres campus



Webinars
La Factoria - CLIK



Frequently Asked
Questions



Series de vídeos



ChatGPT y otras herramientas de IA
¿Cómo utilizarlas en la docencia?

¿Cómo pueden ayudarme a aprender?



Conclusiones



Actualmente, los nuevos modelos
docentes, la tecnología y los
nuevos perfiles de usuarios
impulsan el cambio en las
bibliotecas universitarias.



Una estructura organizativa que sea
flexible, escalable y muy próxima al
usuario asegura que la innovación
tecnológica pueda llegar efectivamente
a todos los colectivos de la universidad.



El trabajo conjunto de perfiles
profesionales distintos mejora
claramente los resultados y
nuestra proyección favorable
hacia la comunidad universitaria.



La Factoria de la Biblioteca/CRAI
es una pieza indispensable para
acelerar la implementación del
marco educativo de la UPF.



El trabajo desde la Factoria
sólo tiene sentido si no
olvidamos este horizonte
colectivo.



¡MUCHAS
GRACIAS!


