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.Por qué Bibliotecas 2.0?

Internet
L

Herramienta de
informacion masiva

Cerca de 30M.de personas conectadas
en Espana

El 80% de las busquedas de
informacion de los jovenes se inician
en Internet

"Con las nuevas tecnologias vamos a tener mas oportunidades
y mas futuro que nunca” Fernando Juarez
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.Por qué Biblioteca UJI 2.0?

Fidelizacion y servicio al usuario/a

Compartir y difundir
Acceso a la informacion

Socializacién Dinamizacion

/interaccion

Cuidar nuestra reputacion

- , Acercar la Biblioteca al ciudadano/a
Colaboracion con el usuario/a

Visibilidad y posicionamiento



PROYECTOS DIGITALES

REDES 80CIALES Y EXFERIENCIAS
EM BIELIOTECAS WEB 2.0

Actitud Biblioteca UJI
ACTIVA

Ofrecer los recursos de informacion

a través tecnologia 2.0 INTERACTIVA

Utilizar tecnologias 2.0

para comunicarse con los
usuarios/as

PROACTIVA

Avanzarnos a la
necesidades de los
usuarios/as
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4. Monitorizacion y Evaluacion
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(Benchmarking)
é 2- Definir - perfil biblioteca
— - su publico
- objetivos

3 8 g oew
Eu.ﬁ‘a

sy
‘ 3- Elegir los Canales

4- Estrategias de contenido

Lleida / 17 y 18 de octubre de 2013

Plan Social Media

1- Analisis entorno y otras bibliotecas en las Redes Sociales

- ¢Qué decimos?

- ¢Cuando?
- ¢Donde?
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Plan Social Media

5- Plan de Accion:

- "Manual de Uso y buenas practicas de las Redes
Sociales de Biblioteca UJI ”

- Fases y fechas
\_/ 6- Implementacion

7- Evaluacion
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Puesta en marcha..

23 de marzo, 2013

" Dia del Libro”
En junio, 2013

v @ =

En septiembre, 2013
" Inicio curso 2013-14"

B1da Pinterest
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Correu electronic o teléfon  Contrasenya

Crea'cllo sobre pagi_na’ : s Biblioteca Universitat Jaume |
gestion sobre perfil ' | és al Facebook.

Per contactar amb Biblioteca Universitat Jaume |, inscriu-te a Facebook avui mateix.

Punto de encuentro donde
compartir, preguntar...

De 1 a 6 entradas diarias

, bE e *%as Biblioteca Universitat Jaume |
En castellano, catalan e JimT S | 2902730107 en parien

inglés

Universitat

Avda. Sos Baynat s/n. 12071 Castellé de la Plana, Spain

De dilluns a divendres de 8 a 22 hores | dissabtes de 9 .a 14 hores
www. uji.esfcd https:/ /twitter.com/Bibliotecall

x5 730

Més informacid Fotos M'agrada Esdeveniments
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Atencion al usuario/a

Eventos y jornadas

- e { Biblioteca Ue
B8 Lisas .. §  @Bibliotecalll ™\ i
, . A o i — P s . of i2Bibliotaca de la U_niversﬂ_ai.}_auma'l'.Tambéeﬁem
Noticias Biblioteca: R oy vieos : i Facebjf::;:;vffebmw
Servicios el Y
Recursos
' 410 110 421

I nfra eSt rU Ctu ra S ekl - TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES

Biblioteca Uex “UexBiblioteca

I nfo rma C|é n a CtU a I |d a d . . I 17 férmulas probadas para ser un buen Community Manager

_socialancer.com/17-formulas-pr.......... via @socialancer
A quién sequir - Refrescar - Ver todos 2} Retwitteado por Biblioteca UJI
Rall Burriel =/rauibe AR
Seguido por Castellox/allenguay ... <l
o Sequir Open Access Spain 9Acceso Ablerto 52min
Gula *How open is it? Espectro del #AccesoAbierto® bit.ly/148k5pc
H H . hii ¥ |m Universidad Mélaga “infolllA pic.twitter.com/moBXC5Hzdf
Etiquetas propias: #FemBibliotecaUll U e i i

#RepositoriUll __ @

Bigtr-CSIC “Eigir GSIC

#ArxiuUJl ©harr seguico por Bvoteca Uhyatos Biblioteca UJI <l otecall.| 22min
# FO n Oteca UJ I o Soguir @UJIGEO1004 Aqui teniu I'enllag directe al catleg: .bit.ly/1BEUJEL

Guentas populares - Encontrar amigos #Gracies #FemBibliotecallJl

#AdquisicionsUJI Ve conirsn
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oo

m Browse ~ Go[[fE Legin Signup
Documentacion de la biblioteca

Speed Up Your
Social Media Today! START YOUR FREE TRIAL

Biblioteca de la Universitat Seoes e e E i ‘

Jaume | i
Presentations & Ayuda a Ia docenCIa

XWaRKSHDRP I N
- PROYECTOSHDIGITALES

() Gastell6 de la Plana Gastells, Spain

Education www.Ljl.es/CA/cd/ e ;s A L, . .
. La Biblioteca Digital de Castellén en el InformaCIOn funCIOI‘lamIentO

D 124 06472876172 Repositorio Uj |
Vicent Falomir del Campo; M? Lidén Paris Folch . .
(©) L= biblioteca de a Universitat Jaume | facilital 1] b|b||oteca
‘accés a la Informacid | documentacio. A meés, Universitat | aume | 5

proporciona equips | programes adequats per a
I"autoprenentatge, la investigacid i la formacid

continua. La nostra biblioteca, com a centre de e
recursos gue és, compta amb diverses Warkehop Rebiun Proyectos Digitales, Valencia 7 y 8 de Octubre de 2010

seccions especials: documentacia europea, Dogaments o
documentacié del transport internacional, Infographics 0
arxiu, docimoteca, documentacio sobre " @ ® ] A7 swane [ 1715 B3 Videos o

cooperaci6 al desenvolupament | 1a solidaritat,

mediateca, etc. Un dels objetius prioritaris és Digital de C: en el Rep i UJI 225 views Apoyo a |a |nvest|gac|én

construir una col.leccid digital d'alt valor
clentific.

o Twitter o Facebook
Bibli de la Uni itat Jaume I's upd
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Redes Biblioteca UJI.. Pinterest

Fotos edificio biblioteca Actos celebrados Expnsicinnes realizadas en I.. Libros Dia del Libro 2013 Fondo fotografico

= ———————— ey

T Al s, Py s Ao

Katharina Hagena

: EL SABOR DE
el LAS PEPITAS _
DE MANZAT 269'”%

EHLl L

Seguir

2 10 pmea. |
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Redes Biblioteca UJI.. é

Blog de la Biblioteca de la Universitat Jaume |

e
Oe

s

o o lad

Aplicacion: @WORDPRESS

Espacio de comunicacién
interactivo y actualizado

Pagina d'inici Sobre el blog La Biblicteca

L’ Arxiu General de la UJI o Contenldo Alfin

= L' Arxiu General de la UJI 24
setembre, 2013

Fostadon 24 astoming, 2013 = Benvinguda / Bienvenida 16
setembre, 2013

= La Biblioteca UJl y las redes

sociales 16 setembre, 2013 1 post Semanal

COMENTARIS RECENTS

L'Arxiu  General us déna la
benvinguda a aquest blog on
esperem compartir amb vosalires
noveiats, noticies,  experiéncies,
recomanacions i idees al voltant del
nostre patrimoni documental, el de la

ARXIU D' ENTRADES
Universitat, i la gestié documental.

| Selecciona el mes 3

L’Arxiu, & més d’organitzar, preservar

CATEGORIES
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iComo lo gestionamos?

Herramienta:
1 6 2 gestores (turnos mafana/tarde)
Control del contenido

Gestion de las respuestas
Evaluacion de la herramienta

Contenido:

Reutilizado: verificar y nombrar fuente

Propio: Colaboracion e involucracion del
Grupo de trabajo para crear una provision
importante

XII Workshop REBIUN sobre Proyectos Digitales
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Procedimiento crear contenido propio:

Reuniones periddicas grupo de trabajo

Distribucidon tematica de contenidos por servicios bibliotecarios

."-'

2 .

'-"-_-
Aportacidon contenidos mediante un documento compartido | ==u!=-

El administrador gestiona las aportaciones en su herramienta

XII Workshop REBIUN sobre Proyectos Digitales
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1.- Definir el objetivo (medible) de la evaluacion | E?- |I||Ih'” 1 f
"|v||- UL mant !
=" LY ﬂdf‘ io e
Ejemplos: Aumentar la visibilidad r el f"*'/ .,-Jﬂ'i'r.'JrJurJhHJ
Mejorar nuestra reputacion L

2.- Establecer indicadores
NO fans
Comentarios positivos
Trafico a nuestra web
Indice KLOUT...

3.- Elegir y utilizar herramientas adecuadas

4.- Analizar resultados

: XII Workshop REBIUN sobre Proyectos Digitales
Lleida / 17 y 18 de octubre de 2013 16
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Monitorizaciédn:

1. Definir el objetivo
2. Identificar quién es nuestro publico y donde se encuentra
3. Investigar los agentes u organizaciones influyentes

4. Determinar las palabras claves a seguir

5. Analizar la informacidn recogida

Gestion de la monitorizacion con herramientas
gratuitas, tipo: Mention.net, Socialmention.com, etc
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Valoracidén de la experiencia:

Coste econdmico 0 €
Facilidad de uso

Servicio de valor anadido

Marketing Exposicidn a usos “abusivos”
Interactuacion con los usuarios Grupo de trabajo reducido

e s . : ., Aumento carga de trabajo
Difusion rapida de la informacion g J

Sobreinformacion
Estamos “conectados”
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Proyectos de futuro..

" .ﬂ . D'.
.
¢
g

i Dinamizar mas las redes sociales (crear conversacion)
Involucrar mas al personal para provision de contenidos

Gestidn integral con Hootsuite

Integrar Redes Sociales en la Web
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eramirez@uji.es y Ester.Agut@uji.es

Muchas gracias por su atencién!

©00]
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