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1. PRESENTACION

La elaboracién de este informe ha sido realizada por los miembros del Objetivo
Innovacién docente y Competencias digitales

Equipo:

Inmaculada Mufioz Martinez (US), coordinadora; Alberto Calvo Albuixech
(UC3M); Maria Esteban Alcazar (UA); Ascension Roldan Romero (UMH);
Alexis Moreno Pulido (UNED); Carlos del Campo Hilario (UPNA); Maria
Dolores Lépez Garcia (URJC); Cristina Lopez Pérez (UOC); Mar Garreta
Gambus (UPF).

El presente informe se enmarca en el objetivo 2 del grupo Plan de difusion de
los materiales DIGCOMP de grado. Implica disefiar y llevar a cabo una
encuesta entre las bibliotecas de REBIUN para evaluar la implantacion de las
competencias digitales en los estudios de la universidad y el uso de los
materiales DigComp, asi como sus actividades de difusion.

Por tanto, el informe recoge el estado de la cuestion sobre la implantaciéon de
las Competencias digitales en los diferentes estudios de las universidades
espafiolas y el uso de Los materiales formativos para estudiantes de grado.

El grupo de trabajo Competencias digitales de REBIUN, realizo, en el 2018,
Los materiales de formacién para estudiantes de grado, dentro de los objetivos
de la Linea 2 Objetivo 1.1 Generar material autoformativo basado en
metodologia MOOC que capacite en competencias digitales a los estudiantes
de grado. Se han disefiado materiales de las areas 1-5:

Area 1: Informacion y tratamiento de datos
Area 2: Comunicacién y colaboracién
Area 3: Creacion de contenido digital

Area 4: Seqguridad

Area 5: Resolucién de problemas

De cada una de las competencias de cada area, se ha realizado:

a) un video de presentacion de un problema relacionado con la competencia
a desarrollar, que debe resolver un estudiante y que sirva como “gancho” para
seguir los materiales formativos.

b) Una serie de presentaciones en formato Drive con los conocimientos que
un estudiante debe adquirir sobre la competencia. Los aspectos que cada
universidad debe personalizar estan marcados con resaltado en amarillo.


https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1009
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1009
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1005
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1005
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1006
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1006
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1007
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1007
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1008
https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1009

c) Un cuestionario con una serie de preguntas sobre los conocimientos
adquiridos

Se presentaron oficialmente en las XVII Jornadas CRAI: Nuevas metodologias
de ensefianza y aprendizaje: el rol de los CRAI, celebradas en Sevilla, en junio
de 2019.

Todos los materiales formativos se encuentran disponibles en el repositorio de
REBIUN y, ademas, los videos estan disponibles en el canal de YouTube de
REBIUN. En el repositorio de REBIUN estan como REAS y, tal como aconseja
la_Guia de Recursos Educativos Abiertos (REA) se han creado bajo una
licencia abierta, Atribucibn-NoComercial 3.0 Espafa, que permite el acceso, el
uso, la adaptacion y distribucion sin ninguna restriccidon o con restricciones
limitadas

Después de estar 3 afos a disposicion de la comunidad universitaria hemos
analizado qué uso es el que tienen estos materiales, a través de esta encuesta.

2. RECOGIDA DE DATOS

Tipo de encuesta Acceso publico y sin registro

Ventana de encuesta activa 26 julio-23 septiembre 2022

Participacion Universidades encuestadas: 42, lo que
representa un 55 % de las universidades de
REBIUN

Estructura y preguntas 4 bloques y un total de 36 preguntas

Preguntas 1-6.
Preguntas 7-10

digitales. Preguntas 11-28*!

CD. Preguntas 29-36.

1

En el item 19: “éLos estudiantes de mdster reciben formacion en CD? Si es asi, (a través de qué medio?” hay un error en el

enunciado de la respuesta 2: pone “En linea asincrénica” y debe poner “En linea sincrénico”. Tras analizar las respuestas, entendemos
que las universidades han respondido entendiendo perfectamente cudl deberia de ser la formulacion correcta, ya que el item 19 es
igual a los items 16 y 22 variando unicamente el colectivo por el que se pregunta.

e Bloque 1. Datos de la institucion.
e Bloque 2. Materiales formativos REBIUN.
e Bloque 3. Formacion en competencias

e Bloque 4. Contenidos de la formacion en



https://repositoriorebiun.org/handle/20.500.11967/1003
https://rebiun.libguides.com/GuiaREA

3. ANALISIS DE LOS ITEMS DE LOS BLOQUES 2-4

3.1. BLOQUE 2. MATERIALES FORMATIVOS REBIUN

7. ¢Utiliza tu institucion los materiales de formacién para estudiantes
de grado realizados por REBIUN? En caso afirmativo, sefiale cudles.

¢ Utiliza tu institucion los materiales de formacion para
estudiantes de grado, elaborados por REBIUN? En caso afirmativo,
sefiale cuadles

17
12
““‘\ |
Area1: Area 2: Area 3: Creacion Area4: Seguridad Area 5:
Informacidony Comunicaciony  de contenido Resolucion de
tratamiento de  colaboracidn digital problemas

datos

8. ¢ Se han transformado/adaptado alguno de los materiales?

Si ha contestado afirmativamente a la pregunta 7 éSe han
transformadofadaptado alguno de los materiales ?

Video Cuestionario

ppt




9. ¢ En qué canall/es se han difundido estos materiales?

¢ En qué canal/es se han difundido estos materiales?

22
9 8
5
Pagina web Guias Redes sociales Cursode  Otroscanales
(blogs, formacion
facebook,
youtube...)

10. Calificadel 1 al 6 el grado de utilidad de los materiales (1 nada, 2 muy

poco, 3 poco, 4 algo, 5 bastante - 6 totalmente)

Califica del 1 al 6 el grado de utilidad de los materiales (1 nada, 2 muy poco, 3 poco, 4 algo, 5
bastante, 6 totalmente)

ml
m2
m3

s
6




3.2 BLOQUE 3. FORMACION EN COMPETENCIAS DIGITALES

11. ¢Recoge la estrategia de tu universidad (plan estratégico, plan rector
o similar) la necesidad de formar en competencias digitales, en adelante
CD)?

e ~,
d Recoge la estrategia de tu universidad (plan estratégico,

plan rector o similar) la necesidad de formar

en competencias digitales, en adelante CD)?

WSi ®mNo

12. ¢ Se imparte formacién en CD en su Universidad?

¢ Se imparte formacién en CD en su Universidad?

WS B No




13. Sefiala en qué nivel académico se desarrolla esta formacién en CD

Sefala en qué nivel académico se desarrolla esta
formacionen CD

36
33

26

-

5
!

Grado Master o titulo Doctorado

En qué nivel académico se imparte Competencias Digitales en las

Universidades espafiolas

Universitat de Vic-Universitat Grado

Central de Catalunya

Universitat Oberta de Catalunya Grado Méster/Titul Doctorado
0 propio

Universitat de les llles Balears Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Camilo José Cela Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Carlos Il de Madrid Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad de Jaén Grado Master/Titul Doctorado
0 propio




Universidad de Zaragoza Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Mondragon Unibertsitatea Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad de Sevilla Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Pontificia De Grado Master/Titul

Salamanca 0 propio

Universidad de Alicante Grado Master/Titul
0 propio

Universidad de Navarra Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad CEU Cardenal Herrera Grado Doctorado

Universitat Autobonoma de Barcelona Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Politécnica De Madrid Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universitat Politécnica de Valencia Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universitat de Girona Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Del Pais Vasco/Euskal Grado Master/Titul Doctorado

Herriko Unibertsitatea 0 propio

Universitat Jaume | Grado

San Pablo-CEU Grado

Universidad Europea de Madrid Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidade de Vigo Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad De Malaga Grado Master/Titul Doctorado

0 propio




Universitat de Barcelona Grado Master/Titul
0 propio

Universidad Catolica de Valencia Grado Master/Titul
0 propio

Universidade da Coruia Grado Master/Titul
0 propio

Universidad Publica de Navarra Grado Master/Titul
0 propio

Universidad De Extremadura Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Pablo de Olavide Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad Rey Juan Carlos Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidade de Santiago de Grado Master/Titul Doctorado

Compostela 0 propio

Universitat Rovira i Virgili. CRAI Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universitat De Valéncia Grado

Universidad de Cérdoba. Biblioteca Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universidad de Salamanca Grado Master/Titul Doctorado
0 propio

Universitat Pompeu Fabra Grado Méster/Titul Doctorado
0 propio

10




14 ;Desde qué afo se realiza formacion especifica en CD?

¢Desde qué afio se realiza formacién especifica en CD?

® Con anterioridad 2 2018 ® 2019 [ 2020 m2021 = 2022

15. ¢ Qué personal imparte la formacion en CD?

¢ Qué personalimparte la formaciénen CD?

36

12

PDI PAS Biblioteca PAS Informatica Otros

11




16. ¢Los estudiantes de grado reciben formacion en CD? Si es asi, ¢a
través de qué medio?

é Los estudiantes de grado reciben formacion en
CD? Si es asi, ¢através de qué medio?

Semipresencial 10

Presencial 28

Virtual asincrénico — 28

17. ¢ Cuéntas horas/afio dedica de media un estudiante de grado
al aprendizaje de las CD?

¢ Cuantas horas/afio dedica de media un
estudiante de grado al aprendizaje de las CD?

Misdess |
4

Entre 10y 15

entre Sy 10 | ©

R ——

18. Qué buena practica formativa dirigida a grado destacarias de tu
universidad (a nivel organizativo, de contenido, estructura, y/o difusion):
Sefiala el titulo, url y una breve descripcién

12



19. ¢Los estudiantes de méster/titulos propios reciben formacién en
CD? Si es asi, ¢através de qué medio?

¢ Los estudiantes de méaster/ titulos propios
reciben formacionen CD? Si es asi, éa través de
qué medio?

En linea sincronico — 16
9

Semipresencial

Presencial |G 27

Virtual asincrénico — 20

20. ¢ Cuantas horas/afo dedica de media un estudiante de master al
aprendizaje de CD?

¢ Cuantas horas/afio dedica de media un
estudiante de mdster/titulo propio al aprendizaje
de CDY

Més de 15 _ 11
Entre 10 y 15 4
-k

Entre 5y 10

Menos de 5 — 10

13




21. Qué buena practica formativa dirigida a master destacarias de tu
universidad (a nivel organizativo, de contenido, estructura, y/o difusion):
Sefala el titulo, url y una breve descripcion

22. ;Los estudiantes de doctorado reciben formacién en CD? Si es asi,
catravés de qué medio?

d Los estudiantes de doctorado reciben formacion
en CD? Si es asi, {a través de qué medio?

e neasncrorico |
Semipresencial

Presencial

6
Virtual asincronico — 18

24

23. ¢ Cuantas horas/afio dedica de media un estudiante de doctorado
al aprendizaje de CD?

¢ Cuantas horas/afio dedica de media un
estudiante de doctorado al aprendizaje de CD?

visde1s | ::

Entre 10y 15

Menos de 5

A
entre 5y 10 | ¢
o

14



24. Qué buena practica formativa dirigida a doctorado destacarias de tu
universidad (a nivel organizativo, de contenido, estructura, y/o difusion

25. ¢Reciben los asistentes a la formacién en CD algun tipo de certificado o
acreditacion?

éReciben los asistentes ala formacion en CD
algun tipo de certificado, acreditacion o
reconocimiento académico? Sefalan los
colectivos gue si lo reciben

27 76
16
Grado Master o titulo Doctorado
propio

26. Si ha dado una respuesta afirmativa a la pregunta anterior, ¢quién
emite el certificado o la acreditacion en la formacion dirigida a los
estudiantes de grado?

¢ Quién emite el certificado, acreditacion o
reconocimiento académico en la formacion
dirigida a los estudiantes de grado?

13
11

10

Vicerrectorado Biblioteca Otro servicio

15



27. Si hadado unarespuesta afirmativa a la pregunta 25, ¢ quién emite el
certificado, acreditacion o reconocimiento académico en la formacion
dirigida a los estudiantes de master /titulos propios?

¢ Quién emite el certificado, acreditacion o

reconocimiento académico en la formacion

dirigida a los estudiantes de master /titulos
propios?

11

Vicerrectorado Biblioteca Otro servicio

28. Si hadado unarespuesta afirmativa a la pregunta 25, ¢ quién emite el
certificado, acreditacién o reconocimiento académico en la formacion
dirigida a los estudiantes de doctorado?

¢ Quién emite el certificado, acreditacion o
reconocimiento académico en la formacion
dirigida a los estudiantes de doctorado?

17

Vicerrectorado Biblioteca Otro servicio

16



3.3 BLOQUE 4. CONTENIDOS

29. ¢ Qué contenidos en CD se imparten en los estudios de grado?

¢ Qué contenidos en CD se imparten en los estudios de grado?

34
27 29
Area 1: Area 2: Area 3: Creacion Area 4: Area 5:
Informaciony Comunicaciony de contenido Seguridad Resolucion de
tratamiento de  colaboracion digital problemas
datos

30. ¢ Qué contenidos en CD se imparten en los estudios de master?

¢ Qué contenidos en CD se imparten en los estudios de
master o titulos propios?

31
24 25
13 13
Area 1: Area 2: Area 3: Creacion Area 4 Area 5:
Informaciény Comunicaciony de contenido Seguridad Resolucidn de
tratamiento de colaboracion digital problemas

datos

17




31. ¢, Qué contenidos en CD se imparten en los estudios de
doctorado?

éQué contenidos en CD se imparten en los estudios de

doctorado?
28
22 22
12 12
Area 1: Area 2: Area 3: Creacion Area 4: *Area 5:
Infarmaciony Comunicaciony  de contenido Seguridad Resolucion de
tratamiento de  colaboracion digital problemas
datos

32. ¢Quién imparte la formacion del Area 1: Informacién y tratamiento
de datos? *

¢ Quién imparte la formacion del Area 1:
Informacion y tratamiento de datos?

Otros 0

PAS Inform atica 3

PAS Bibliotecs N ::

o [

18




33. ¢Quién imparte la formacion del Area 2: Comunicacion vy
colaboracion? *

¢ Quién imparte la formacion del Area 2:
Comunicacion y colaboracion?

Otros h 3

PAS Informética 5

PAS Biblioteca | -5

ol [

34. ¢Quién imparte la formacion del Area 3: Creacién de contenido
digital? *

¢ Quién imparte la formacién del Area 3: Creacion
de contenido digital?

Otros h 4

PAS Informatica 6

PAS Biblioteca | -7

ol [ o

19



35. ¢Quién imparte la formacion del Area 4: Seguridad? *

¢ Quién imparte la formacién del Area 4:
Seguridad?

Otros h 2

PAS Inform atica 12

PAS Biblioteca | 5

ol |

36. ¢Quién imparte la formacion del Area 5: Resolucién de problemas? *

¢ Quien imparte la formacion del Area 5:
Resolucion de problemas?

Otros h 1

PAS Informatica 7]

PAS Biblioteca | -

0! [

20



Qué servicio o segmento imparte cada competencia, en términos
porcentuales

Qué servicios imparte cada competencia, en términos porcentuales

I IE_‘F | I I
Area1l Area?2 Area 3 Aread Area 5
m PAS Biblioteca mPAS Informatica mPDI Otros

*(Una sola universidad puede tener mas de un organismo que imparta
formacion en un solo area, de ahi que no salga 100% si sumas los porcentajes
parciales. De ahi que no se pueda sacar queso)

4. CONCLUSIONES

e Los resultados muestran que los Materiales de formacion para estudiantes
de grado més utilizados son los correspondientes al Area 1: Informacion y
tratamiento de datos, seguidos del Area 3: creaciéon de contenido digital.
En ellos se recogen las competencias que se identifican tradicionalmente
con los temas “bibliotecarios de siempre”, por ejemplo, Navegar, buscar y
filtrar datos, informacién y contenidos digitales, Evaluar datos, informacién
y contenidos digitales o Derechos de autor (copyright) y licencias de
propiedad intelectual.

e Los mas utilizados han sido los materiales tedricos, en formato ppt, y los

cuestionarios. Los videos, quizas por su dificultad de transformacion, son
los menos utilizados.

21



Estos materiales se han disefiado para facilitar la labor formativa de
nuestros compafieros, por ello, su uso preferente en los cursos de
formacion, en el 52 % de las instituciones encuestadas, (22 universidades)
es totalmente logico. El siguiente medio de difusion es a través de paginas
web: son varias las universidades las que han disefiado paginas exprofeso
en las que ponen a disposicion de su comunidad los reos adaptados a sus
especificidades.

Las universidades valoran positivamente los Materiales de formacion para
estudiantes de grado, el promedio es de 5,1, y el 94 % ha valorado entre 4-
6 el grado de utilidad.

25 instituciones, el 60% de las universidades encuestadas, cuentan con una
politica de reconocimiento de la importancia de formar en Competencias
Digitales, y lo reflejan formalmente en sus planes estratégicos. Es un
porcentaje que nos indica la necesidad de abordar una campafa de
concienciacion.

A pesar de que el 40 % de las universidades encuestadas no tienen una
politica definida en relacion a la formacion en CD, ni existe un mandato o
unas directrices a nivel institucional, en el 88 % de ellas si se imparte esta
formacion.

El 85 % (36) de las universidades imparten formacién en CD en las
titulaciones de grado, el 78 % (33) en las titulaciones de master o posgrado,
y el 62 % (26) en los programas de doctorado.

De las 36 universidades que imparten formacién en CD en las titulaciones
de grado, el 61 % (22) utilizan los materiales formativos de grado. Es un
namero relativamente bajo que hace necesario incidir en la difusion de
estos materiales formativos entre las instituciones REBIUN

El 76 % de las universidades (26 universidades) imparten formacién en CD
con anterioridad al 2018, y el 24 % con posterioridad. Los datos revelan un
avance lento, con una leve subida en el 2022. Se evidencia, en los ultimos
afos, que la formacion en CD avanza lentamente, aunque creemos que la
tendencia va a cambiar en el 2023, ya que el contexto formativo en las
universidades espafiolas esta rotando hacia la implantacién del DigComp
como marco de referencia. En este contexto es muy importante El Plan
Nacional de Competencias Digitales que, en su linea de actuacion 3
Transformacion Digital de la Educacion, tiene como linea de actuacion El
Plan de digitalizacion del sistema universitario UniDigital presentado por el
Ministerio de Universidades el 25 de febrero de 2021. Su objetivo es

22


https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/Paginas/plan-nacional-competencias-digitales.aspx
https://portal.mineco.gob.es/es-es/digitalizacionIA/Paginas/plan-nacional-competencias-digitales.aspx
https://espanadigital.gob.es/lineas-de-actuacion/plan-unidigitald7710VgnVCM1000001d04140aRCRD&vgnextchannel=cc3cd58bc3350710VgnVCM1000002006140aRCRD
https://espanadigital.gob.es/lineas-de-actuacion/plan-unidigitald7710VgnVCM1000001d04140aRCRD&vgnextchannel=cc3cd58bc3350710VgnVCM1000002006140aRCRD
https://espanadigital.gob.es/lineas-de-actuacion/plan-unidigitald7710VgnVCM1000001d04140aRCRD&vgnextchannel=cc3cd58bc3350710VgnVCM1000002006140aRCRD

impulsar la innovacion, la transformacion y la modernizacion de las
universidades desde el ambito digital.

Es el personal de biblioteca quien, mayoritariamente, imparte la formacién
en competencias digitales. A continuacién, encontramos al PDI.

La metodologia presencial y en linea es la mas utilizada en las titulaciones
de grado. La formacion a través de webinars (en linea sincrénico) ha
aumentado desde la pandemia: el confinamiento de 2020 oblig6 a la
utilizacién de la videoconferencia para poder llegar a los estudiantes y al
resto de la comunidad universitaria, y se generalizé su uso, ademas, en
nuestras vidas. Quiz4, acostumbrarse a este tipo de comunicacion y la
pérdida del miedo a la tecnologia tienen que ver con ese aumento.

Aunque la metodologia presencial es la méas utilizada, la formacién virtual
aumenta en el segmento del estudiantado de doctorado, quizd por las
peculiaridades de los propios estudiantes: compaginan trabajo, estudios en
el extranjero, etc.

El 64% de las universidades ofrecen algun tipo de reconocimiento a los
asistentes a los cursos de formacién en CD, el 38 % en las titulaciones de
master o titulo propio, y el 62% en los programas de doctorado.

De las 42 universidades encuestadas, son pocas las que ofrecen un
certificado/acreditacion de esta formacion, en el 31 % de ellas lo emite el
Vicerrectorado correspondiente, y en el 24 % es la biblioteca quien lo
ofrece, y el 26 % Otro servicio.

Vemos que son los contenidos del Area 1: Informacién y tratamiento de
datos, los que mas se imparten en todas las titulaciones, seguido de los
contenidos del Area 2: Comunicacién y colaboracion y el Area 3: Creacion
de contenido digital. Estas areas abarcan las competencias “mas
bibliotecarias” pero en todas las titulaciones se forma en todas las areas del
DigComp.

Aunque es el personal bibliotecario quien imparte mayoritariamente la
formacion en CD, vemos que, en la mayoria de las instituciones, es el
servicio que menos certifica/acredita esta formacion.

Es necesario iniciar una campafia de difusion de las CD y la importancia de
la formacion en las Universidades Espafiolas, ya que con ello ademas nos
alineamos con los proyectos estratégicos que se estan lanzando en las
universidades.
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